Handbuch fur die elektronische Kontrollkarte
zeitweilige Arbeitslosigkeit eC3.2
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Vorwort

Die elektronische Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit (eC3.2) ist eine sichere Anwendung flr
Arbeitnehmende, die:

- ihren Kontrollpflichten im Rahmen der zeitweiligen Arbeitslosigkeit und/oder ihrer Tatigkeit im Baugewerbe
nachkommen wollen;
- und die Leistungen bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit beziehen wollen.

Die Anwendung ist Uber das Portal der sozialen Sicherheit (https://www.socialsecurity.be/) erhéltlich oder als
mobile App ,eC3.2“ die Sie Uber den Google Play Store oder Apple App Store auf lhr Smartphone
herunterladen kénnen.

Mit der eC3.2-App konnen Sie lhre Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit elektronisch ausfiillen und
versenden. Die Verwendung der elektronischen Version anstelle der Papierkontrollkarte beschleunigt die
Datenverarbeitung und verringert das Fehlerrisiko.

Um lhr Arbeitslosengeld zu erhalten, miussen Sie bei einer Zahlstelle gemeldet sein:

- Die offentliche Einrichtung (HfA) oder
- Eine Gewerkschaft (CGSLB, CSC oder FGTB).

In diesem Handbuch wird Schritt fur Schritt erklart, wie Sie die elektronische Kontrollkarte zeitweilige
Arbeitslosigkeit (eC3.2) ausfullen, und zwar sowohl Uber Ihren Computer (Webbrowser) als auch tiber lhr
Smartphone. Unabhangig davon, ob Sie die Kontrollkarte Uber einen Browser auf Inrem Computer ausfullen
oder die App auf Ihrem Smartphone verwenden, sind die Schritte einfach zu befolgen und ist die Schnittstelle
benutzerfreundlich. Dieses Handbuch hilft Ihnen beim korrekten Ausfillen und Einreichen Ihrer Kontrollkarte.

Zugang zur Anwendung eC3.2

Die eC3.2-Anwendung ist sowohl iber einen Webbrowser auf lhrem Computer als auch iiber eine mobile
App fur Ihr Smartphone oder Tablet zuganglich.

- Uber einen Webbrowser auf lhrem Computer: 6ffnen Sie diesen Link:
https://www.socialsecurity.be/citizen/de/static/applics/ec32/index.htm

- Uber ein Smartphone oder Tablet: Laden Sie die App ,eC3.2 Chdmage temporaire“ aus dem Google
Play Store (fur Android) oder dem Apple App Store (fur iOS) herunter.

Achtung! Dies gilt fur die elektronische Kontrollkarte zeitweilige Arbeitslosigkeit (€C3.2) und nicht fur die
elektronische Kontrollkarte Vollarbeitslosigkeit (eC3).



http://mysocialsecurity.be/
https://www.socialsecurity.be/citizen/de/static/applics/ec32/index.htm

Handbuch zur Verwendung der eC3.2 iiber einen Webbrowser auf einem
Computer oder Tablet

Identifikation

Um Zugang zu lhrer elektronischen Kontrollkarte zu erhalten, missen Sie zunachst lhre Identitat nachweisen.
Dazu haben Sie verschiedene Maoglichkeiten:

- mitlhrerelD (belgischer elektronischer Personalausweis);

- Uberdieitsme-App;

- durch einen Sicherheitscode, der an Ihre E-Mail-Adresse gesendet wird;
- durch einen Sicherheitscode in einer mobilen Applikation;

- mit einer auf europaischer Ebene anerkannten elektronischen Kennung.

Sind Sie ein/e Grenzganger/in mit einer nationalen Registrierungsnummer oder einer BIS-Nummer? Dann
konnen Sie sich mit einer elektronischen Kennung anmelden, die europaweit anerkannt ist (eIDAS).

Ist dies nicht mdglich oder bietet Ihr Heimatland noch keine europdisch anerkannte Kennung an (z. B.
Frankreich), kdnnen Sie einen alternativen digitalen Schlussel verwenden, z. B. die Identifizierung Uber einen
Sicherheitscode in einer mobilen Anwendung.

Um diese Art von Zugangstool zu nutzen, mussen Sie sich zunachst registrieren. Vereinbaren Sie dazu einen
Termin bei dem fur Sie zustandigen LfA-Blro Uber das LfA-Kontaktcenter (02 515 44 44). Nach lhrem Termin
kénnen Sie |hr digitales Zugangstool aktivieren. Weitere Informationen finden Sie auf der Website www.(fa.be.

Dieses Verfahren gilt auch, wenn Sie in Belgien wohnen, aber kein elektronisches Identifikationsmittel
besitzen.

Weitere Informationen zu den verschiedenen Authentifizierungsmethoden finden Sie auf dieser Website:
Question & Answer | Hilfezentrum (belgium.be). Diese Website enthalt einen Abschnitt mit Fragen, Antworten
und Erklarungsvideos zu den verschiedenen Authentifizierungsmethoden.

[ csam Anmelden bei den Online-Behérden

Wahlen Sie lhren digitalen Schltssel aus, um sich anzumelden

elD oder digitaler Schliissel von anerkannten Partnern

E\J ANMELDEN ANMELDEN
4 mit elD-Kartenleser via itsme
Ihr itsme-Konto anlegen

Digitaler Schltissel mit Sicherheitscode und Benutzername + Passwort

ANMELDEN

ANMELDEN o ) ) .
o . . mit Sicherheitscode mittels mobiler
mit Sicherheitscode per E-Mail

Anwendung

Europaische Authentifizierung

= ANMELDEN
it ei der EU kannt
@ mit einem von der EU anerkannten

elektronischen Identitatsnachweis



https://www.lfa.be/seite/ec3.2-arbeitnehmende
https://sma-help.fedict.belgium.be/de

Ehrenwortliche Erklarung

Erklérung zur Ehre AL of

Ich (ENSS-N 011071197) erklare mich damit einverstanden, die elektronische
Kontrollkarte zu benutzen, um meinen Pflichten als zeitweilig arbeitslose Person ab
dem von mir unten gewahiten Monat nachzukommen.

Diese Zustimmung gilt zeitlich unbefristet, d. h. fir alle Monate mit Arbeitslosengeld
bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit.

Ich fulle die Kontrollkarte folgendermafRen aus:
* ich gebe die Tage an, an denen ich arbeite, Urlaub habe, arbeitsunfahig bin oder
aus einem anderen Grund keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld habe;
« ich gebe « Arbeit » an, wenn ich mich an die Arbeit mache;
* an Tagen, an denen ich zeitweilig arbeitslos bin, gebe ich nichts an.

Ich mochte mein elektronisches Kontroliformular zeitweilige Arbeitsiosigkeit ab den
Monat... benutzen.

Monat auswéahlen* v

Ich bestdatige den ausgewdahiten Monat. ich habe die Anleitung und
Nutzungsbedingungen gelesen und stimme zu.

Weiter

Wenn Sie sich zum ersten Mal bei der Anwendung anmelden, mussen Sie:

- den Monat auswahlen, ab dem Sie die elektronische Kontrollkarte benutzen werden;

- die Anleitung und die Bedingungen lesen;

- durch Ankreuzen des Kastchens zustimmen:
»lch bestatige den gewahlten Monat. Ich habe die Anleitung und die allgemeinen Geschaftsbedingungen
gelesen und bin damit einverstanden.”

- Wenn Sie auf ,Weiter” klicken, erklaren Sie sich damit einverstanden, in Zukunft die Kontrollkarte nur
noch in elektronischer Form zu benutzen.

Einen Monat in der Vergangenheit aktivieren

Wenn Sie die elektronische Kontrollkarte (eC3.2) z. B. ab Februar 2025 aktiviert haben, obwohl Sie bereits im
Januar 2025 zeitweilig arbeitslos waren, haben Sie die Moglichkeit, den Fehler zu korrigieren und die eC3.2 ab
einem friheren Monat zu aktivieren.

Beispiele

e Wenn Sie den Februar 2025 als ersten Verwendungsmonat wahlen, werden sowohl der Januar als auch
der Dezember in der Ubersicht angezeigt.

e Wenn Sie den Januar 2025 als ersten Verwendungsmonat wahlen, wird der Dezember weiterhin in der
Ubersicht angezeigt.




Auswahl eines friiheren Monats

Haben Sie die elektronische Kontrollkarte z. B. fur Januar 2025 aktiviert, waren aber im Dezember zeitweilig
arbeitslos und moéchten die elektronische Kontrollkarte flir diesen Monat ausfillen? Gehen Sie dann wie folgt
vor:

1. Wahlen Sie den Monat Dezember aus dem Menu.

2. Wenn Sie eine Kontrollkarte fir einen Monat, der vor lhrer ursprtinglichen ehrenwoértlichen Erklarung
liegt, ausfullen mochten, wird eine neue ehrenwdrtliche Erklarung angezeigt. Darin wahlen Sie den
Monat aus, fur den Sie eC3.2 aktivieren mochten.

3. Bestatigen Sie Ihre Wahl, indem Sie zustimmen und auf ,,Weiter” klicken.

Mochten Sie die elektronische Kontrollkarte nicht ab dem friheren Monat verwenden? Dann kdnnen Sie diesen
Monat in der Monatsubersichtignorieren. Haben Sie den Monat trotzdem geoffnet? SchlieBen Sie dann das Pop-
up-Menu, indem Sie auf das Kreuz oben rechts klicken.

Noch nicht bei einer Zahlstelle gemeldet?

Wenn Sie bei keiner Zahlstelle gemeldet sind, kdnnen Sie die Kontrollkarte zwar ausfullen, aber noch
nicht abschicken.

Hinweis: Wenn Sie kein Arbeitslosengeld bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit beantragen, brauchen Sie die
Kontrollkarte nicht einzusenden.

Bildschirm ,,Meine Arbeitgeber*

Der Bildschirm ,,Meine Arbeitgeber” wird standardmaBig angezeigt.
Hier sehen Sie die Liste der Arbeitgeber, fur die Sie derzeit arbeiten oder klirzlich gearbeitet haben.

Kontrollkarte eC3.2 # Mehr Sprache v

(§) Zeitweilige Arbeitslosigkeit

Meine Arbeitgeber

<eigener Arbeitgeber> .
Beschdaftigungszeitraum: seit 01/09/2024

Welchen Arbeitaeber soll ich wéhlen? v

Auswahl des Arbeitgebers

Wahlen Sie aus der Liste der Arbeitgeber, bei denen Sie derzeit arbeiten oder kurzlich gearbeitet haben, den
Arbeitgeber aus, fur den Sie die elektronische Kontrollkarte ausfiillen mochten.

- Wahlen Sieimmer den Arbeitgeber, der Sie zeitweilig arbeitslos gemeldet hat, um |hre Kontrollkarte
auszufullen. Geben Sie auBerdem auf der Karte des Arbeitgebers, bei dem Sie zeitweilig arbeitslos sind,
immer jegliche andere Arbeit an.

- Arbeitenim Bausektor (PK 124): Fullen Sie lhre Kontrollkarte fur den Arbeitgeber in diesem Sektor
bitte immer aus.




Wenn Sie normalerweise fiir einen Arbeitgeber arbeiten:

- Zeitweilig arbeitslos bei 1 Arbeitgeber: Flllen Sie eine elektronische Kontrollkarte fur diesen
Arbeitgeber aus.

Wenn Sie normalerweise fiir mehrere Arbeitgeber arbeiten:
- Informieren Sie lhre Zahlstelle liber alle lhre Beschéftigungen!
Arbeit bei 2 Arbeitgebern:

- Zeitweilig arbeitslos bei 1 Arbeitgeber (z. B., wenn Sie 2 Teilzeitstellen haben): Fullen Sie die
Kontrollkarte nur fur den Arbeitgeber aus, bei dem Sie zeitweilig arbeitslos sind.

- Zeitweilig arbeitslos bei beiden Arbeitgebern: Fillen Sie 2 elektronische Kontrollkarten aus, eine flr
jeden Arbeitgeber.

Arbeit bei 3 Arbeitgebern:

- Zeitweilig arbeitslos bei 1 Arbeitgeber: Flllen Sie eine elektronische Kontrollkarte fur den Arbeitgeber
aus, der Sie zeitweilig arbeitslos gemeldet hat.

- Zeitweilig arbeitslos bei 2 Arbeitgebern: Fillen Sie 2 elektronische Kontrollkarten aus, eine flr jeden
Arbeitgeber, der Sie zeitweilig arbeitslos gemeldet hat.

- Zeitweilig arbeitslos bei 3 Arbeitgebern: Flillen Sie 3 elektronische Kontrollkarten aus, eine fur jeden
Arbeitgeber.

Bildschirm ,,Meine Karten*

Kontrollkarte eC3.2 # Mehr Sprache v - @

(9 Zzeitweilige Arbeitslosigkeit

< Zuriick

<eigener Arbeitgeber>
Beschdftigungszeitraum:  seit 01/09/2024

Meine Karten

DEZEMBER 2024

NOVEMBER 2024

OKTOBER 2024

SEPTEMBER 2024




Beschreibung des Bildschirms, der lhre Kontrollkarten nach Arbeitgeber auflistet

Auf diesem Bildschirm wird die Liste lhrer Kontrollkarten fir den von Ihnen ausgewahlten Arbeitgeber angezeigt,
namlich:

- die Karte fur den aktuellen Monat und den Folgemonat;
- die noch nicht verschickten Karten fur Vormonate;
- dienichtverwendeten/ausgeflllten Karten fur die Monate, in denen Sie nicht zeitweilig arbeitslos waren.

Sie kénnen nur auf die elektronischen Kontrollkarten des Monats zugreifen, den Sie bei der Abgabe der
ehrenwortlichen Erklarung gewahlt haben.

Wahlen Sie den Monat, fur den Sie lhre Kontrollkarte ausfiillen mochten.

Beschreibung der Karte

Controlekaart eC3.2 A Meer Taal v “ @

Tijdelijke werkloosheid

<eigener Arbeitgeber> @ 2 o
Kalender Legende

Oktober 2024 - -

MA DI wo DO VR ZA Z0

1 2 3 4 5 (]
7 8 9 10 n 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31

[ Geselecteerde dagen aanpassen » ]

Auf der oberen rechten Seite der Kontrollkarte stehen Monat und Jahr der Karte, der Name lhres Arbeitgebers
und die Firmennummer.

Falls zutreffend, zeigt ,,Letzte Aktualisierung” das Datum und die Uhrzeit Ihrer letzten gespeicherten Anderung
an.

StandardmaBig wird die Kalenderansicht fur den ausgewahlten Monat angezeigt.




Beschreibung des Meniis

Kontrollkarte eC3.2

0 hfa_ zeitweilige Arbeitslosigkeit

< zuruck

Meine gesendeten Karten

Meine gesendeten Karten

Sie haben noch keine Karten gesendet.

Hilfe
Cookie-Richtlinie

Erklarung zur Barrierefreiheit

1. Im Reiter,,Mehr“ finden Sie die folgenden Optionen:

- Zugriff auf die Liste Ihrer gesendeten Karten;

- Zugriff auf die Hilfe (Anleitung, haufig gestellte Fragen und Kontaktangaben der Zahlstellen);
- die Nutzungsbedingungen fir die Verwendung von Cookies lesen;

- Zugang zur Barrierefreiheitserklarung.

2. Sie kénnen die Sprachumgebung andern, indem Sie zwischen NL, FR oder DE wahlen.

3. Sie kénnen sich abmelden, indem Sie auf das Symbolin der oberen rechten Ecke des Bildschirms
klicken.

Schaltflachen oberhalb der Kalenderansicht

. Kontrollkarte eC3.2 a* Mehi S| h _
(§) ‘ ,SQ hfa .. Zeitweilige Arbeitslosigkeit T @

< Zurick

<eigener Arbeitgeber> @ wr . o
Oktober 2024 - 8 g E Kalguer Zeichenerkidrung

MO DI Mi DO FR SA sO
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 n 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27

28 29 30 31 .

[ Ausgewdhlte Tage anpassen > ]
Kontrollkarte senden >

- Uber die Schaltflache ,Korrekturen“ konnen Sie die Kommentare anzeigen, die Sie bei der Korrektur
Ihrer Kontrollkarte eingegeben haben.

- Uber die Schaltflache ,Herunterladen“ kdnnen Sie eine PDF-Ansicht Ihrer elektronischen Kontrollkarte
herunterladen. Sobald Ihre Kontrollkarte an die Zahlstelle gesandt wurde, kdnnen Sie keine PDF-Ansicht
mehr erstellen.

- Mitder Schaltflache , Listenansicht” konnen Sie den Kalender in Listenform anzeigen.




Reiter und Schaltflaichen unterhalb der Kalenderansicht

. Kontrollkarte eC3.2 Mehi Si e _
o ‘ }Q hfa . Zeitweilige Arbeitslosigkeit R @

< Zurlick

<ei i > T [} @
Oktober 2024 - | <eigener Arbeitgeber [o] 2| o 3 | ssicneniarung
MO DI Ml DO FR SA SO
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 n 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31 .
[ Ausgewdhlte Tage anpassen > ]
Kontrollkarte senden >

1. Uber die Schaltfldche ,Ausgewihlte Tage anpassen“ erhalten Sie Zugang zu den verschiedenen
Situationen, die Sie nach der Auswahl eines Tages oder mehrerer Tage der Karte wahlen kénnen.
Mit der Schaltflache ,Kontrollkarte senden“ kénnen Sie Ihre Kontrollkarte am Ende des Monats an
Ihre Zahlstelle senden. Die Schaltflache erscheint erst ab dem friihestmaoglichen Versanddatum fir
den betreffenden Monat.

2. Der Reiter ,Kalender” fuhrt Sie zuruck zur Kalenderansicht Ihrer Kontrollkarte.

3. Im Reiter ,,Zeichenerklarung®“ werden die Symbole in Ihrem Kalender erlautert.

Einen Tag auswahlen

Um einen Tag auszuwahlen, klicken Sie auf diesen Tagin lhrer Kontrollkarte. Der ausgewahlte Tag wird in vollem
Orange angezeigt.

Um die Auswahl rickgangig zu machen, klicken Sie erneut auf Ihre Auswahl.

Nachdem Sie einen Tag ausgewahlt haben, kdnnen Sie auf die Schaltflaiche ,Ausgewahlte Tage anpassen”
klicken, um die Kontrollkarte flr diesen Tag auszufullen.




Auswahl von Situationen

Wahlen Sie die Situation(en) fur den ausgewahlten Tag aus, indem Sie auf das runde Auswahlkastchen rechts
neben der betreffenden Situation klicken.

- Kontrollkarte eC3.2
. are . . . # Mehr Sprache v
@ ‘ }Q Zeltwelllge ArbeltsI05|gkelt _ @

< Zurick

<ei i > Por
Oktober 2024 eigener Arbeitgeber @ KaEder Zeichen(n?rklﬁrung

Wadhlen Sie eine Situation fir den ausgewahlten Tag.
MO DI MI DO FR SA SO
Arbeitslos [o]
1 2 3 4 5 6
. Arbeit bei O
7 8 9 10 n 12 13
+ Arbeit nicht bei
14 15 16 17 18 19 20 v | uriaub
Z  Arbeitsunfahig (@]
21 22 23 24 25 26 27
A Andere Situation O
28 29 30 31 A
Speichern >
Abbrechen

Fir den Arbeitgeber, fir den Sie die Kontrollkarte ausfiillen, wird standardmaBig ,,Arbeitslos“ angezeigt. Wenn
Sie bei diesem Arbeitgeber an einem Tag arbeitslos sind, brauchen Sie fur diesen Tag also nichts aktiv
auszufullen.

Sie mussen jedoch aktiv die passende Situation auswahlen, wenn Sie:

- flrdiesen Arbeitgeber arbeiten;

- inUrlaub sind;

- arbeitsunfahig sind;

- aufgrund einer anderen Situation keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld bei zeitweiliger
Arbeitslosigkeit haben.

Sie kénnen fur einen und denselben Tag nur eine dieser Situationen auswahlen.
Arbeit bei einem anderen Arbeitgeber als dem, fur den Sie die Karte ausflillen, muss ebenfalls auf der

Kontrollkarte angegeben werden. Klicken Sie dann auf ,Arbeit nicht bei <Arbeitgeber, flur den Sie die Karte
ausfullen>“ und wahlen Sie die zutreffende Situation aus.

E



B @

Kalender Zeichenerklarung

Arbeitslos (0]

. | <eigener Arbeitgeber> _
Arbeit bei O

<eigener Arbeitgeber>

- Arbeit nicht bei

An einem Tag, an dem Sie
m hormalerweise flr dJ

An einem Tag, an dem Sie
A hormalerweise nicht flr dJ

Fur einen anderen, Ublichen Arbeitgeber
. (zB. wenn Sie zwei Teilzeitstellen O
kombinieren)

Speichern >

Abbrechen

NACHDEM SIE DIE SITUATION AUSGEWAHLT HABEN, DIE FUR DEN VON IHNEN GEWAHLTEN TAG GILT,
KLICKEN SIE AUF DIE SCHALTFLACHE ,,SPEICHERN*, UM IHRE AUSWAHL ZU SICHERN.

Die ausgewahlte Situation wird sofort auf den ausgewahlten Tag angewendet. Das entsprechende Symbol
erscheint im Kalender.

Wenn die ausgewahlte Situation nicht angezeigt wird, bedeutet dies, dass die Situation nicht gespeichert wurde.
Wiederholen Sie den Vorgang und speichern Sie Ihre Auswahl.

Wenn Sie die Anwendung verlassen, ohne |hre Anderungen gespeichert zu haben, erhalten Sie eine
Warnnachricht, dass lhre Anderungen nicht automatisch gespeichert werden.

Zusammenfassung: Ausflllen der Kontrollkarte - die Schritte

ZUSAMMENFASSUNG DER SCHRITTE:

Wahlen Sie den Arbeitgeber aus, fur den Sie die Karte ausfullen mochten.
Wahlen Sie den Monat aus, fiir den Sie die Karte ausfiillen moéchten.
Wahlen Sie einen Tag in der Kalenderansicht Ihrer Karte aus.

Wahlen Sie die fur Sie zutreffende Situation aus und speichern Sie Ihre Anpassung.

YV V V V VY

Wenn Sie bei mehreren Arbeitgebern zeitweilig arbeitslos waren, flillen Sie auch die Karten flir diese
Arbeitgeber aus.

Eine ausfuhrliche Erklarung der verschiedenen Auswahlmoglichkeiten und Symbole der elektronischen
Kontrollkarte finden Sie im Reiter ,,Zeichenerklarung“. Dort werden alle Symbole und Optionen deutlich erklart,
so dass Sie schnell erkennen kénnen, was jedes Symbol bedeutet und wie Sie die Karte richtig ausfullen.




Inhalt der Kontrollkarte andern
Es kdnnen nur Kontrollkarten fur nicht gesendete Monate gedndert werden. Sie andern lhre Kontrollkarte,
wenn:

- Sie eine Situation firr einen Tag in der Vergangenheit speichern;
- Sie eine Situation fur den laufenden Tag andern, nachdem Sie zuerst eine andere Situation gespeichert
hatten.

Bitte seien Sie vorsichtig beim Ausflllen Ihrer Kontrollkarte und vermeiden Sie Fehler.

Das Andern von fritheren Eintragen erfolgt auf die gleiche Weise wie das erstmalige Ausfillen einer Situation
far den Tag, d. h. es erfolgt wie oben beschrieben.

WENN SIE FRUHERE EINTRAGE ANDERN, MUSSEN SIE IM FENSTER ,,SITUATION
KORRIGIEREN“ IHRE ANDERUNG ERKLAREN UND DIESE ERKLARUNG SPEICHERN. SONST
WIRD DIE ANDERUNG NICHT ANGEWANDT.

HELFEN SIE DEN INSPEKTOREN BITTE BEI IHRER ARBEIT, INDEM SIE KLARE UND
EINDEUTIGE ERKLARUNGEN IN DIESES FENSTER EINGEBEN.

Situation korrigieren
Anderung am 18/11/2024 09:46

Do
17

Beschreiben Sie, warum Sie diese Aktivitat andern mochten.

DAS LFA WIRD UBER ALLE ANDERUNGEN, DIE SIE VORNEHMEN, INFORMIERT.




Ubermittlung lhrer Kontrollkarte eC3.2 an lhre Zahlstelle

Um lhre Kontrollkarte an lhre Zahlstelle zu senden, klicken Sie auf die Schaltflache ,,Kontrollkarte senden®.
Diese Schaltflache erscheint ab dem frihestmoglichen Versanddatum des Monats.

Kontrollkarte eC3.2 A Mehr Sprache v
) S hfa Zeitweilige Arbeitslosigkeit L @

< Zuriick

<eigener Arbeitgeber> @ . & ®
Oktober 2024 - Kalender Zeichenerkiarung
MO DI MI DO FR SA sO
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 n 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31 .
Ausgewdhite Tage anpassen >
Kontrollkarte senden >

Wenn Sie die Karte versenden, erscheint zunachst eine Warnmeldung, in der Sie um eine Bestatigung fur den
Versand der Karte gebeten werden.

Kontrollkarte senden

Sie sind dabei, Ihre Kontrollkarte eC3.2 fur oktober 2024 an HFA zu senden. Sie
kénnen Ihre Kontrollkarte danach nicht mehr anpassen. Prifen Sie daher vor dem
Absenden, ob sie vollstdndig und korrekt ausgefillt wurde.

Kontrollkarte senden > Abbrechen




Sobald Sie die Karte abgeschickt haben, wird die Ubermittlung bestatigt und Sie erhalten die Méglichkeit, die
PDF-Zusammenfassung lhrer Kontrollkarte fur den betreffenden Monat ein letztes Mal herunterzuladen.

Kontrollkarte eC3.2 erfolgreich geschickt

Ihre elektronische Kontrollkarte flir oktober 2024 fir diesen Arbeitgeber wurde an Ihre
Zahlstelle geschickt. Sie kénnen die Karte jetzt selbst als PDF-Dokument
herunterladen. Sobald Sie auf ,Start” klicken, ist dies nicht mehr maoglich.

PDF herunterladen > Start >

Noch nicht bei einer Zahlstelle gemeldet?

Wenn Sie bei keiner Zahlstelle gemeldet sind, konnen Sie die Kontrollkarte zwar ausfullen, aber noch
nicht abschicken. Wenn Sie auf , Kontrollkarte senden“ klicken, erscheint die unten stehende
Nachricht.

Wir kénnen lhre Kontrollkarte eC3.2 nicht versenden.

Die von lhnen eingegebenen Daten wurden gespeichert, aber nicht gesandt. Dazu mussen Sie zunachst
einer Zahlstelle Ihrer Wahl beitreten: CGSLB, CSC, FGTB, HfA. Nach dem Beitritt konnen Sie ihr die Angaben
im Kalender dieses Monats senden. Weitere Informationen finden Sie auf den Websites der Zahlstellen
(siehe unten) oder unter dem Menupunkt ,,Mehr®, wo Sie deren Kontaktdaten finden.

Hinweis: Wenn Sie kein Arbeitslosengeld bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit beantragen, brauchen Sie die
Kontrollkarte nicht einzusenden. Mochten Sie sehr wohl Arbeitslosengeld beantragen? Wenn dies der
Fallist, mlUssen Sie zunachst einer Zahlstelle beitreten, bevor Sie die Kontrollkarte versenden konnen.




Anleitung zur Verwendung der eC3.2 liber die Anwendung auf lhrem
Smartphone oder Tablet

Identifikation

Um Zugang zu lhrer elektronischen Kontrollkarte zu erhalten, missen Sie zunachst lhre Identitat nachweisen.
Dazu haben Sie verschiedene Maoglichkeiten:

- mitlhrerelD (belgischer elektronischer Personalausweis);

- Uberdieitsme-App;

- durch einen Sicherheitscode, der an Ihre E-Mail-Adresse gesendet wird;
- durch einen Sicherheitscode in einer mobilen Applikation;

- mit einer auf europaischer Ebene anerkannten elektronischen Kennung.

Sind Sie ein/e Grenzganger/in mit einer nationalen Registrierungsnummer oder einer BIS-Nummer? Dann
konnen Sie sich mit einer elektronischen Kennung anmelden, die europaweit anerkannt ist (eIDAS).

Ist dies nicht mdglich oder bietet Ihr Heimatland noch keine europdisch anerkannte Kennung an (z. B.
Frankreich), kdnnen Sie einen alternativen digitalen Schlussel verwenden, z. B. die Identifizierung Uber einen
Sicherheitscode in einer mobilen Anwendung.

Um diese Art von Zugangstool zu nutzen, mussen Sie sich zunachst registrieren. Vereinbaren Sie dazu einen
Termin bei dem fur Sie zustandigen LfA-Blro Uber das LfA-Kontaktcenter (02 515 44 44). Nach lhrem Termin
kénnen Sie |hr digitales Zugangstool aktivieren. Weitere Informationen finden Sie auf der Website www.(fa.be.

Dieses Verfahren gilt auch, wenn Sie in Belgien wohnen, aber kein elektronisches ldentifikationsmittel
besitzen.

Weitere Informationen zu den verschiedenen Authentifizierungsmethoden finden Sie auf dieser Website:
Question & Answer | Hilfezentrum (belgium.be). Diese Website enthalt einen Abschnitt mit Fragen, Antworten
und Erklarungsvideos zu den verschiedenen Authentifizierungsmethoden.

[ csam Anmelden bei den Online-Behérden

Wahlen Sie lhren digitalen Schltssel aus, um sich anzumelden

elD oder digitaler Schliissel von anerkannten Partnern

E\J ANMELDEN ANMELDEN
4 mit elD-Kartenleser via itsme
Ihr itsme-Konto anlegen

Digitaler Schltissel mit Sicherheitscode und Benutzername + Passwort

ANMELDEN

ANMELDEN o ) ) .
o . . mit Sicherheitscode mittels mobiler
mit Sicherheitscode per E-Mail

Anwendung

Europaische Authentifizierung

= ANMELDEN
it ei der EU kannt
@ mit einem von der EU anerkannten

elektronischen Identitatsnachweis

)


https://www.lfa.be/seite/ec3.2-arbeitnehmende
https://sma-help.fedict.belgium.be/de

Ehrenwortliche Erklarung

Erklérung zur Ehre AL of

Ich (ENSS-Nummer: ) erkld@re mich damit einverstanden, die elektronische
Kontrollkarte zu benutzen, um meinen Pflichten als zeitweilig arbeitslose Person ab
dem von mir unten gewahiten Monat nachzukommen.

Diese Zustimmung gilt zeitlich unbefristet, d. h. fir alle Monate mit Arbeitslosengeld
bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit.

Ich fulle die Kontrollkarte folgendermafRen aus:
* ich gebe die Tage an, an denen ich arbeite, Urlaub habe, arbeitsunfahig bin oder
aus einem anderen Grund keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld habe;
« ich gebe « Arbeit » an, wenn ich mich an die Arbeit mache;
* an Tagen, an denen ich zeitweilig arbeitslos bin, gebe ich nichts an.

Ich mochte mein elektronisches Kontroliformular zeitweilige Arbeitsiosigkeit ab den
Monat... benutzen.

Monat auswéahlen* v

Ich bestdatige den ausgewdahiten Monat. ich habe die Anleitung und
Nutzungsbedingungen gelesen und stimme zu.

Weiter

Wenn Sie sich zum ersten Mal bei der Anwendung anmelden, missen Sie:

- den Monat auswahlen, ab dem Sie die elektronische Kontrollkarte benutzen werden;

- die Anleitung und die Bedingungen lesen;

- durch Ankreuzen des Kastchens zustimmen:
»lch bestatige den gewahlten Monat. Ich habe die Anleitung und die allgemeinen Geschaftsbedingungen
gelesen und bin damit einverstanden.”

- Wenn Sie auf ,Weiter” klicken, erklaren Sie sich damit einverstanden, in Zukunft die Kontrollkarte nur
noch in elektronischer Form zu benutzen.

Einen Monat in der Vergangenheit aktivieren

Wenn Sie die elektronische Kontrollkarte (eC3.2) z. B. ab Februar 2025 aktiviert haben, obwohl Sie bereits im
Januar 2025 zeitweilig arbeitslos waren, haben Sie die Moglichkeit, den Fehler zu korrigieren und die eC3.2 ab
einem friheren Monat zu aktivieren.

Beispiele

e Wenn Sie den Februar 2025 als ersten Verwendungsmonat wahlen, werden sowohl der Januar als auch
der Dezember in der Ubersicht angezeigt.

e Wenn Sie den Januar 2025 als ersten Verwendungsmonat wahlen, wird der Dezember weiterhin in der
Ubersicht angezeigt.

)



Auswahl eines friiheren Monats

Haben Sie die elektronische Kontrollkarte z. B. fur Januar 2025 aktiviert, waren aber im Dezember zeitweilig
arbeitslos und moéchten die elektronische Kontrollkarte flir diesen Monat ausflillen? Gehen Sie dann wie folgt
vor:

1. Wahlen Sie den Monat Dezember aus dem Menu.

2. Wenn Sie eine Kontrollkarte fur einen Monat, der vor lhrer urspringlichen ehrenwortlichen
Erklarung liegt, ausfullen mochten, wird eine neue ehrenwortliche Erklarung angezeigt. Darin
wahlen Sie den Monat aus, fir den Sie eC3.2 aktivieren moéchten.

3. Bestatigen Sie Ihre Wahl, indem Sie zustimmen und auf ,,Weiter” klicken.

Mochten Sie die elektronische Kontrollkarte nicht ab dem friiheren Monat verwenden? Dann kdonnen Sie diesen
Monat in der Monatsubersichtignorieren. Haben Sie den Monat trotzdem geoffnet? SchlieBen Sie dann das Pop-
up-Menu, indem Sie auf das Kreuz oben rechts klicken.

Noch nicht bei einer Zahlstelle gemeldet?

Wenn Sie bei keiner Zahlstelle gemeldet sind, konnen Sie die Kontrollkarte zwar ausfullen, aber noch
nicht abschicken.

Hinweis: Wenn Sie kein Arbeitslosengeld bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit beantragen, brauchen Sie die
Kontrollkarte nicht einzusenden.

Bildschirm ,,Meine Arbeitgeber*

Der Bildschirm ,,Meine Arbeitgeber” wird standardmaBig angezeigt.
Hier sehen Sie die Liste der Arbeitgeber, fur die Sie derzeit arbeiten oder klirzlich gearbeitet haben.

m =

Kontrollkarte eC3.2
Zeitweilige Arbeitslosigkeit

Meine Arbeitgeber

<eigener Arbeitgeber>

<eigener Arbeitgeber>

Beschaftigungszeitraum:
seit 01/09/2024

Welchen Arbeitgeber soll ich wdhlen? v




Auswahl des Arbeitgebers

Wahlen Sie aus der Liste der Arbeitgeber, bei denen Sie derzeit arbeiten oder kirzlich gearbeitet haben, den
Arbeitgeber aus, fur den Sie die elektronische Kontrollkarte ausfuillen mochten.

- Wahlen Sieimmer den Arbeitgeber, der Sie zeitweilig arbeitslos gemeldet hat, um |hre Kontrollkarte
auszufullen. Geben Sie auBerdem auf der Karte des Arbeitgebers, bei dem Sie zeitweilig arbeitslos sind,
immer jegliche andere Arbeit an.

- Arbeiten im Bausektor (PK 124): Fullen Sie lhre Kontrollkarte fur den Arbeitgeber in diesem Sektor
bitte immer aus.

Wenn Sie normalerweise flir einen Arbeitgeber arbeiten:

- Zeitweilig arbeitslos bei 1 Arbeitgeber: Flllen Sie eine elektronische Kontrollkarte fur diesen
Arbeitgeber aus.

Wenn Sie normalerweise fiir mehrere Arbeitgeber arbeiten:

- Informieren Sie lhre Zahlstelle liber alle Ihre Beschéftigungen!

Arbeit bei 2 Arbeitgebern:

- Zeitweilig arbeitslos bei 1 Arbeitgeber (z. B., wenn Sie 2 Teilzeitstellen haben): Flllen Sie die
Kontrollkarte nur fur den Arbeitgeber aus, bei dem Sie zeitweilig arbeitslos sind.

- Zeitweilig arbeitslos bei beiden Arbeitgebern: Flllen Sie 2 elektronische Kontrollkarten aus, eine fur
jeden Arbeitgeber.

Arbeit bei 3 Arbeitgebern:

- Zeitweilig arbeitslos bei 1 Arbeitgeber: Flllen Sie eine elektronische Kontrollkarte fur den Arbeitgeber
aus, der Sie zeitweilig arbeitslos gemeldet hat.

- Zeitweilig arbeitslos bei 2 Arbeitgebern: Flllen Sie 2 elektronische Kontrollkarten aus, eine fur jeden
Arbeitgeber, der Sie zeitweilig arbeitslos gemeldet hat.

- Zeitweilig arbeitslos bei 3 Arbeitgebern: Flllen Sie 3 elektronische Kontrollkarten aus, eine flr jeden
Arbeitgeber.




Bildschirm ,,Meine Karten*

()

LA

Kontrollkarte eC3.2
Zeitweilige Arbeitslosigkeit

< Zurick

<eigener Arbeitgeber>

Beschaftigungszeitraum:
seit 01/09/2024

Meine Karten

DEZEMBER 2024

NOVEMBER 2024

OKTOBER 2024

SEPTEMBER 2024

Beschreibung des Bildschirms, der Ilhre Kontrollkarten nach Arbeitgeber auflistet

Auf diesem Bildschirm wird die Liste lhrer Kontrollkarten fur den von Ihnen ausgewahlten Arbeitgeber angezeigt,
namlich:

- die Karte fur den aktuellen Monat und den Folgemonat;
- die noch nicht verschickten Karten fir Vormonate;
- dienichtverwendeten/ausgeflllten Karten fur die Monate, in denen Sie nicht zeitweilig arbeitslos waren.

Sie kénnen nur auf die elektronischen Kontrollkarten des Monats zugreifen, den Sie bei der Abgabe der
ehrenwdrtlichen Erklarung gewahlt haben.

Wahlen Sie den Monat, fur den Sie lhre Kontrollkarte ausfullen mochten.




Beschreibung der Karte

(| SR hfa_

Kontrollkarte eC3.2
Zeitweilige Arbeitslosigkeit

€ Zurick

D'kt'nber 2“24 =| <eigener Arbeitgeber>

Letzte Aktualisierung: 18/1/2024 09:47:31

o T =

Karrakturen Herunterladen Listenonsicht

MO Dl Mi Do FR SA 50

| Ausgewdhlte Tage anpassen » |

Kontrollkarte senden »

(2 @
Start Lalchenarkiarung

=
[
=

Auf der oberen rechten Seite der Kontrollkarte stehen Monat und Jahr der Karte, der Name lhres Arbeitgebers

und die Firmennummer.

an.

StandardmaBig wird die Kalenderansicht fir den ausgewahlten Monat angezeigt.

Falls zutreffend, zeigt ,Letzte Aktualisierung“ das Datum und die Uhrzeit Ihrer letzten gespeicherten Anderung

E



Beschreibung des Meniis

- Uber den Reiter ,,Start® konnen Sie jederzeit zur Liste der Arbeitgeber zurtickkehren.
- Der Reiter ,,Mehr* bietet Ihnen diese Optionen:
o Zugriff auf die Liste lhrer gesendeten Karten;
Zugriff auf die Hilfe (Anleitung, haufig gestellte Fragen und Kontaktangaben der Zahlstellen);
die Nutzungsbedingungen fur die Verwendung von Cookies lesen;
Zugang zur Barrierefreiheitserklarung;
Abmeldung.

z Il

r

O O O O

Sie kdnnen die Sprachumgebung andern, indem Sie zwischen NL, FR oder DE wahlen.

Schaltflichen oberhalb der Kalenderansicht

(O fphfa_

Kontrollkarte eC3.2
Zeitweilige Arbeitslosigkeit

£ Zurick

Dktﬂber 2024 = | <eigener Arbeitgeber>

Letzte Aktualisierung: 18/11/2024 09:47:31

[ T =
Karrakturen Herunteriaden Listenonskcht

MO ] Ml Do FR SA S0

| Ausgewdhite Tage anpassen > |

Kontrollkarte senden »
| @ —
Star EEICF‘.EHBFECIIZ“LII"Q wahr




- Uber die Schaltflache ,,Korrekturen“ kdnnen Sie die Kommentare anzeigen, die Sie bei der Korrektur

lhrer Kontrollkarte eingegeben haben.
- Uber die Schaltfliche ,Herunterladen®

konnen Sie eine PDF-Ansicht Ihrer elektronischen

Kontrollkarte herunterladen. Sobald lhre Kontrollkarte an die Zahlstelle gesandt wurde, konnen Sie

keine PDF-Ansicht mehr erstellen.

- Mitder Schaltflache , Listenansicht“ konnen Sie den Kalender in Listenform anzeigen.

Reiter und Schaltflichen unterhalb der Kalenderansicht

Kontrollkarte eC3.2

Zeitweilige Arbeitslosigkeit

<eigener Arbeitgeber>

Listenonsicht

FR

8

25

SA

12

19

26

S0

13

20

27

@

falchenarklarung

Kontrollkarte senden »

Meahr

€ Zurick
Oktober 2024 -
O T
Eorrakturan Heruntarloden
MO Dl [} Do
1 2 3
7 8 9 10
14 15 16 17
2 22 23 24
| Ausgewdhlte Tage anpassen »
I:::I
Start Kalender

- Uber die Schaltfldche ,,Ausgewihlte Tage anpassen“ erhalten Sie Zugang zu den verschiedenen
Situationen, die Sie nach der Auswahl eines Tages oder mehrerer Tage der Karte wahlen kénnen.

- Mit der Schaltflache ,,Kontrollkarte senden“ konnen Sie Ihre Kontrollkarte am Ende des Monats an
lhre Zahlstelle senden. Die Schaltflache erscheint erst ab dem frihestmoglichen Versanddatum fur

den betreffenden Monat.

- Der Reiter ,,Kalender“ fuhrt Sie zuruck zur Kalenderansicht lhrer Kontrollkarte.
- ImReiter ,,Zeichenerklarung“ werden die Symbole in Ihrem Kalender erlautert.




Einen Tag auswahlen
Um einen Tag auszuwahlen, klicken Sie auf diesen Tag in lhrer Kontrollkarte. Der ausgewahlte Tag wird in vollem
Orange angezeigt.

Um die Auswahl rickgangig zu machen, klicken Sie erneut auf lhre Auswahl.

“«

Nachdem Sie einen Tag ausgewahlt haben, kénnen Sie auf die Schaltflache ,Ausgewahlte Tage anpassen
klicken, um die Kontrollkarte fur diesen Tag auszufullen.

Auswahl von Situationen

Wahlen Sie die Situation(en) fur den ausgewahlten Tag aus, indem Sie auf das runde Auswahlkastchen rechts
neben der betreffenden Situation klicken.

Wahlen Sie eine Situation fur den ausgewdhlten Tag.

Arbeitslos O

. Arbeit bei (o]

- Arbeit nicht bei

An einem Tag, an dem Sie
m normalerweise fur O
I'Emploi arbeiten

An einem Tag, an dem Sie
4 hormalerweise nicht flr O

Flr einen anderen, Gblichen
Arbeitgeber (z.B. wenn Sie zwei @]
Teilzeitstellen kombinieren)

VvV Urlaub O
Z  Arbeitsunfdahig O
A Andere Situation O

Speichern >

Abbrechen

Start Zeichenerkldarung Mehr

Far den Arbeitgeber, fur den Sie die Kontrollkarte ausfillen, wird standardmagig ,Arbeitslos“ angezeigt. Wenn
Sie bei diesem Arbeitgeber an einem Tag arbeitslos sind, brauchen Sie fur diesen Tag also nichts aktiv

auszufullen.




Sie mussen jedoch aktiv die passende Situation auswahlen, wenn Sie:

- fardiesen Arbeitgeber arbeiten;

- inUrlaub sind;

- arbeitsunfahig sind;

- aufgrund einer anderen Situation keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit
haben.

Sie kénnen fur einen und denselben Tag nur eine dieser Situationen auswahlen.
Arbeit bei einem anderen Arbeitgeber als dem, fir den Sie die Karte ausfullen, muss ebenfalls auf der

Kontrollkarte angegeben werden. Klicken Sie dann auf ,Arbeit nicht bei <Arbeitgeber, fir den Sie die Karte
ausfullen>“ und wahlen Sie die zutreffende Situation aus.

Wdhlen Sie eine Situation fir den ausgewdhlten Tag.

Arbeitslos O

. Arbeit be o]

- Arbeit nicht bei

An einem Tag, an dem Sie

m normalerweise fir O
An einem Tag, an dem Sie
4 hormalerweise nicht far O

Fur einen anderen, Ublichen
» Arbeitgeber (z.B. wenn Sie zwei O
Teilzeitstellen kombinieren)

V | Urlaub O
Z  Arbeitsunfahig O
A Andere Situation @)
Speichern >
Abbrechen

Start Zeichenerklérung Mehr

NACHDEM SIE DIE SITUATION AUSGEWAHLT HABEN, DIE FUR DEN VON IHNEN GEWAHLTEN TAG GILT,
KLICKEN SIE AUF DIE SCHALTFLACHE ,,SPEICHERN*, UM IHRE AUSWAHL ZU SICHERN.

Die ausgewahlte Situation wird sofort auf den ausgewahlten Tag angewendet. Das entsprechende Symbol
erscheint im Kalender.

Wenn die ausgewahlte Situation nicht angezeigt wird, bedeutet dies, dass die Situation nicht gespeichert wurde.
Wiederholen Sie den Vorgang und speichern Sie Ihre Auswahl.

Wenn Sie die Anwendung verlassen, ohne lhre Anderungen gespeichert zu haben, erhalten Sie eine
Warnnachricht, dass lhre Anderungen nicht automatisch gespeichert werden.




Zusammenfassung: Ausflillen der Kontrollkarte — die Schritte

ZUSAMMENFASSUNG DER SCHRITTE:

Wahlen Sie den Arbeitgeber aus, fur den Sie die Karte ausfullen mochten.
Wahlen Sie den Monat aus, fur den Sie die Karte ausfullen moéchten.
Wahlen Sie einen Tag in der Kalenderansicht Ihrer Karte aus.

Wahlen Sie die fur Sie zutreffende Situation aus und speichern Sie lhre Anpassung.

Y V VYV V VY

Wenn Sie bei mehreren Arbeitgebern zeitweilig arbeitslos waren, flllen Sie auch die Karten fur diese
Arbeitgeber aus.

Eine ausfuhrliche Erklarung der verschiedenen Auswahlmoglichkeiten und Symbole der elektronischen
Kontrollkarte finden Sie im Reiter ,,Zeichenerklarung*. Dort werden alle Symbole und Optionen deutlich erklart,
so dass Sie schnell erkennen kdnnen, was jedes Symbol bedeutet und wie Sie die Karte richtig ausfullen.

Inhalt der Kontrollkarte andern

Es konnen nur Kontrollkarten fur nicht gesendete Monate gedndert werden. Sie andern lhre Kontrollkarte,
wenn:

- Sie eine Situation fur einen Tag in der Vergangenheit speichern;
- Sie eine Situation fur den laufenden Tag andern, nachdem Sie zuerst eine andere Situation gespeichert
hatten.

Bitte seien Sie vorsichtig beim Ausfullen Ihrer Kontrollkarte und vermeiden Sie Fehler.

Das Andern von fritheren Eintragen erfolgt auf die gleiche Weise wie das erstmalige Ausfiillen einer Situation
far den Tag, d. h. es erfolgt wie oben beschrieben.

WENN SIE FRUHERE EINTRAGE ANDERN, MUSSEN SIE IM FENSTER ,,SITUATION
KORRIGIEREN“ IHRE ANDERUNG ERKLAREN UND DIESE ERKLARUNG SPEICHERN. SONST
WIRD DIE ANDERUNG NICHT ANGEWANDT.

HELFEN SIE DEN INSPEKTOREN BITTE BEI IHRER ARBEIT, INDEM SIE KLARE UND
EINDEUTIGE ERKLARUNGEN IN DIESES FENSTER EINGEBEN.
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Situation korrigieren
Anderung am 18/11/2024 15:50

Beschreiben Sie, warum Sie diese
Aktivitat andern méchten.

8

Kalender Zeichenerkiorung

DAS LFA WIRD UBER ALLE ANDERUNGEN, DIE SIE VORNEHMEN, INFORMIERT.

Ubermittlung Ihrer Kontrollkarte eC3.2 an lhre Zahlstelle

Um lhre Kontrollkarte an lhre Zahlstelle zu senden, klicken Sie auf die Schaltflache ,Kontrollkarte senden®.

Diese Schaltflache erscheint ab dem frihestmoglichen Versanddatum des Monats.

W e,

Kontrollkarte eC3.2

Zeitweilige Arbeitslosigkeit

< Zurick
November 2024 -
Letzte Aktualisierung: 16/12/2024 09:50:55

(o] z =

MO DI Mi DO FR SA SO

I Ausgewdhite Tage anpassen > ‘

Kontrollkarte senden >
(A 0] =
Start Zelchenerklarung Mehr

E



Wenn Sie die Karte versenden, erscheint zunachst eine Warnmeldung, in der Sie um eine Bestatigung fur den
Versand der Karte gebeten werden.

Kontrollkarte senden

Sie sind dabei, Ihre ¥antrllkarte eC3.2
far november 2024 an HFA zu
senden. Sie konnen inre Kontrollkarte

danach nicht mehr anpassen. Prifen
Sie daher vor dem Absenden, ob sie
voll::::ndig und korrekt ausgefalit
wurde.

Kontrollkarte senden >

Abbrechen

Sobald Sie die Karte abgeschickt haben, wird die Ubermittlung bestatigt und Sie erhalten die Méglichkeit, die
PDF-Zusammenfassung lhrer Kontrollkarte flr den betreffenden Monat ein letztes Mal herunterzuladen.

Kontrollkarte eC3.2
erfolgreich geschickt

Ihre elektronische Kontrollkarte fir
november 2024 fir diesen Arbeitgeber
wurde an lhre Zahistelle geschickt. Sie
kénnen die Karte jetzt selbst als PDF-

Dokument herunterladen. Sobald Sie
auf Start” klicken, ist dies nicht mehr
maoglich,

PDF herunterladen >




Noch nicht bei einer Zahlstelle gemeldet?

Wenn Sie bei keiner Zahlstelle gemeldet sind, kdnnen Sie die Kontrollkarte zwar ausflillen, aber noch

nicht abschicken. Wenn Sie auf ,Kontrollkarte senden“ klicken, erscheint die unten stehende
Nachricht:

Wir konnen lhre Kontrollkarte eC3.2 nicht versenden.

Die von lhnen eingegebenen Daten wurden gespeichert, aber nicht gesandt. Dazu mussen Sie zunachst
einer Zahlstelle Ihrer Wahl beitreten: CGSLB, CSC, FGTB, HfA. Nach dem Beitritt konnen Sie ihr die Angaben
im Kalender dieses Monats senden. Weitere Informationen finden Sie auf den Websites der Zahlstellen
(siehe unten) oder unter dem Menupunkt ,,Mehr“, wo Sie deren Kontaktdaten finden.

Hinweis: Wenn Sie kein Arbeitslosengeld bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit beantragen, brauchen Sie die
Kontrollkarte nicht einzusenden. Mochten Sie sehr wohl Arbeitslosengeld beantragen? Wenn dies der
Fallist, mUssen Sie zunachst einer Zahlstelle beitreten, bevor Sie die Kontrollkarte versenden konnen.




Zeichenerklarung

BITTE LESEN SIE DIESE ZEICHENERKLARUNG, BEVOR SIE IHRE KARTE AUSFULLEN!

In diesem Abschnitt werden zunachst die verschiedenen Situationen erlautert, die in lhre Kontrollkarte
einzutragen sind. Wenn Sie eine Situation flr einen bestimmten Tag im Kalender gespeichert haben, erscheint
das entsprechende Symbol in der Kalenderansicht automatisch fur diesen Tag. So konnen Sie sich schnell und
einfach einen Uberblick Giber die eingegebenen Daten verschaffen. Es folgt eine ausfiihrliche Erlduterung der
verschiedenen Symbole, die automatisch im Kalender angezeigt sind.

Tage zeitweiliger Arbeitslosigkeit

Arbeitslos

Tag, an dem Sie zeitweilig arbeitslos sind.

- StandardmaBig enthalten die Kastchen in der Kalenderansicht die Situation ,,Arbeitslos”.
- Inden folgenden Fallen brauchen Sie nichts in den Kalender einzutragen:
o wenn Sie zeitweilig arbeitslos sind;
o wenn Sie nicht arbeiten, weil Sie sich in Laufbahnunterbrechung oder Zeitkredit befinden;

o an Tagen, an denen Sie normalerweise nicht fur lhren Arbeitgeber arbeiten (z. B. an
Wochenenden oder anderen Inaktivitatstagen).

Achtung: Wenn Sie an diesen Tagen einer anderen Arbeit nachgehen, miussen Sie dies in der entsprechenden
Situation unter ,Arbeit, nicht bei <Arbeitgeber, fur den Sie die Karte ausfullen>* angeben (siehe unten).

Arbeit bei lhrem liblichen Arbeitgeber

Arbeit
Tag, an dem Sie flr den Arbeitgeber arbeiten, flr den Sie die Kontrollkarte ausfiillen.

- Wabhlen Sie ,Arbeit bei <Arbeitgeber, fur den Sie die Karte ausfillen>“, wenn Sie fur den Arbeitgeber
arbeiten, fur den Sie die Kontrollkarte ausfillen.

- Arbeittragen Sie in Ihre Kontrollkarte ein, noch bevor Sie sich an die Arbeit machen.

- Wabhlen Sie auch ,Arbeit bei <Arbeitgeber, fur den Sie die Karte ausfullen>“, wenn Sie an Wochenenden
oder anderen Tagen arbeiten, an denen Sie normalerweise nicht bei diesem Arbeitgeber arbeiten.

Anmerkungen:

- Wenn Sie fur einen Arbeitgeber Nachtarbeit leisten, wahlen Sie fur die Nachtarbeitsleistung bitte nur
den Tag vor Mitternacht. Nachtarbeit ist Arbeit, die zwischen 20 Uhr und 6 Uhr morgens geleistet wird.
Nur wenn die Nachtarbeitsleistung langer als ein normaler Arbeitstag dauert, missen Sie 2 Kastchen
ankreuzen.

- Wenn die spezifischen Vorschriften fur Kunstarbeitende (Kapitel XII) fir Sie gelten, mussen Sie weder
lhre selbstandige Tatigkeit, noch lhre Nebentatigkeit, noch lhre gelegentliche unbezahlte Arbeit
angeben.
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Arbeit nicht bei lhrem ublichen Arbeitgeber

— Arbeit nicht bei| <eigenerArbeitgeber>

An einem Tag, an dem Sie
m normalerweise flr| <eigener Arbeitgeber> O)

An einem Tag, an dem Sie
A hormalerweise nicht fUr| <cigener O)
Arbeitgeber>

Flr einen anderen, Ublichen
. Arbeitgeber (z.B. wenn Sie zwei O
Teilzeitstellen kombinieren)

Diese Wahlmaoglichkeit bietet Ihnen Zugang zu 3 verschiedenen Situationen, wenn Sie arbeiten, aber nicht fur
den Arbeitgeber, fur den Sie die Kontrollkarte ausfullen, namlich:

Arbeit an einem Tag, an dem Sie nhormalerweise bei dem Arbeitgeber arbeiten, fiir den Sie die
Karte ausfullen

- - . . <eigener Arbeitgeber>
m Aneinem Tag, an dem Sie normalerweise fur O

- Kreuzen Sie dieses Kastchen rechts an, wenn Sie an einem Tag, an dem Sie normalerweise fur den
Arbeitgeber arbeiten, fir den Sie die Karte ausfullen, woanders arbeiten:
o fureinen anderen, nichtfesten Arbeitgeber (z. B. Flexi-Job);
o fur eigene Rechnung oder fur eine Drittperson (auch wenn es sich um gelegentliche Arbeit
handelt);
o imRahmen einer Nebentatigkeit, flr die das LfA lhnen seine Genehmigung erteilt hat, wenn Sie
die Tatigkeit zwischen 7 und 18 Uhr ausuben.
- Tragen Sie Arbeit bitte immer ein, bevor Sie sich an die Arbeit machen.

Anmerkungen:

- Wenn Sie im Rahmen der MaBnahme ,,Sprungbrett zur Selbststandigkeit” eine Nebentatigkeit austiben,
mussen Sie dies nicht in Ihre Kontrollkarte eintragen.

- Wenn die spezifischen Vorschriften fur Kunstarbeitende (Kapitel Xll) fur Sie gelten, missen Sie weder
Ihre selbstandige Tatigkeit, noch lhre Nebentatigkeit, noch lhre gelegentliche unbezahlte Arbeit
angeben.

Arbeit an einem Tag, an dem Sie normalerweise nicht bei dem Arbeitgeber arbeiten, fiir den Sie
die Karte ausfiillen

<eigener Arbeitgeber> D

4 Aneinem Tag, an dem Sie normalerweise nicht fur

- Kreuzen Sie dieses Kastchen rechts an, wenn Sie an einem Tag arbeiten, der bei dem Arbeitgeber, fur
den Sie die Karte ausflillen, normalerweise kein Arbeitstag ist (z. B. am Wochenende):
o fireinen anderen, nichtfesten Arbeitgeber (z. B. Flexi-Job);




o fur eigene Rechnung oder fur eine Drittperson (auch wenn es sich um gelegentliche Arbeit
handelt);
o im Rahmen einer Nebentatigkeit, fir die das LfA lhnen seine Genehmigung erteilt hat,
unabhangig davon, zu welchem Zeitpunkt Sie sie ausliben.
- Tragen Sie Arbeit bitte immer ein, bevor Sie sich an die Arbeit machen.

Anmerkungen:

- Wenn Sie im Rahmen der MaBnahme ,,Sprungbrett zur Selbststandigkeit” eine Nebentatigkeit ausuben,
mussen Sie dies nicht in Ihre Kontrollkarte eintragen.

- Wenn die spezifischen Vorschriften fur Kunstarbeitende (Kapitel Xll) fur Sie gelten, missen Sie weder
Ihre selbstandige Tatigkeit, noch lhre Nebentatigkeit, noch lhre gelegentliche unbezahlte Arbeit
angeben.

Arbeit fiir einen anderen, liblichen Arbeitgeber (z. B., wenn Sie 2 Teilzeitstellen kombinieren)

. Fdr einen anderen, Ublichen Arbeitgeber (z.B. wenn Sie zwei Teilzeitstellen
% kombinieren)

- Kreuzen Sie dieses Kastchen rechts an, wenn Sie bei einem anderen, Ublichen Arbeitgeber arbeiten als
dem, fur den Sie die Karte ausfullen (z. B., wenn Sie mehrere Teilzeitstellen durchgehend kombinieren).

- Tragen Sie Arbeit bitte immer ein, bevor Sie sich an die Arbeit machen.

- Bitte informieren Sie lhre Zahlstelle darliber, dass Sie auch eine andere Arbeit haben!

Arbeitsunfahig

Arbeitsunfahig

Krankheit, Mutterschaftsurlaub oder Arbeitsunfall.

- Wabhlen Sie ,,Arbeitsunfahig” im Falle von Krankheit, Arbeitsunfall oder Mutterschaftsurlaub (auch an
Samstagen, Sonntagen und Feiertagen, wenn diese Tage in den Zeitraum der Arbeitsunfahigkeit fallen).

Urlaub

y  Urlaub

Jahresurlaub oder kollektive Schlieliung.

- Wahlen Sie ,Urlaub“ fur individuell genommene Urlaubstage oder fur Urlaubstage wegen einer
kollektiven SchlieBung des Betriebes wegen Jahresurlaub (ob lhnen flur diese Tage Urlaubsgeld gezahlt
wird oder nicht, spielt keine Rolle).

- Bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit wegen medizinisch bedingter hdherer Gewalt: wenn Sie im Rahmen der
stufenweise Wiederaufnahme der Arbeit mit Genehmigung des Vertrauensarztes der Krankenkasse
Teilzeit arbeiten und an diesen Tagen Urlaub nehmen wollen, tragen Sie auch flr diese Tage ,,Urlaub*
ein.

Achtung:

- Wenn Sie uUber auBergesetzliche Urlaubstage verfugen, sind Sie nicht verpflichtet, diese wahrend der
kollektiven SchlieBung des Betriebes wegen Jahresurlaub zu nehmen. Sollten Sie sich jedoch daftr
entscheiden, sie wahrend dieses Zeitraums zu nehmen, tragen Sie bitte flr diese Tage ,Andere
Situation® ein.




Andere Situation

Andere Situation
A Feiertag, Ausgleichsruhe, bezahlter Weiterbildungstag, Kindigungsentschadigung, unbezahlter Urlaub,
unentschuldigte Abwesenheit oder Freiheitsentzug.

- Wahlen Sie ,,Andere Situation” fir Tage ohne bezahlte Tatigkeit, z. B.:
o Feiertage

Ausgleichsruhetage

bezahlte Weiterbildungstage

Tage, die eine Kundigungsentschadigung abdeckt

unbezahlten Urlaub

unentschuldigte Abwesenheit

Freiheitsentzug

Vaterschaftsurlaub

auBergesetzliche Urlaubstage wahrend der kollektiven SchlieBung des Betriebes wegen

Jahresurlaub

0O 0O O O O 0O 0 O

Nicht zutreffend (automatisch)

Nicht zutreffend

Kein Arbeitsverhaltnis mit dem Arbeitgeber, flir den Sie die Kontrollkarte ausfillen, bekannt.

Diese grauen Felder beziehen sich auf Tage, an denen Sie keinen Arbeitsvertrag mit dem gewahlten Arbeitgeber
haben (z. B., wenn lhr Arbeitsvertrag in dem betreffenden Monat begann oder endete).

Die Felder der Tage auBBerhalb des ausgewahlten Monats sind ebenfalls grau.

Erster Tag effektiver Arbeitslosigkeit (automatisch)

Erster Tag effektiver Arbeitslosigkeit

Der erste Tag effektiver Arbeitslosigkeit, so wie der Arbeitgeber ihn dem LfA mitgeteilt hat.

Es handelt sich um den ersten Tag, an dem wahrend des laufenden Monats fur den ausgewahlten Arbeitgeber
effektiv zeitweilige Arbeitslosigkeit herrscht. Diese Information entnimmt das LfA der monatlichen Mitteilung des
Arbeitgebers. Dieser Tag wird bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit aus wirtschaftlichen Grinden, unglnstiger
Witterung oder technischer Storung auf lhrer Karte angezeigt. Bei anderen Formen der zeitweiligen
Arbeitslosigkeit wird kein Symbol angezeigt.

Die Kontrollkarte fullen Sie ab dem ersten Tag effektiver Arbeitslosigkeit bis zum Ende des Monats aus.

Arbeiten Sie im Bausektor? Dann mussen Sie die Karte immer, das heiBt jeden Monat von Monatsbeginn bis
Monatsende ausfullen.

Achtung:

In einigen Fallen kann es sein, dass der erste Tag effektiver Arbeitslosigkeit im ersten Monat der Nutzung noch
nicht auf lhrer Kontrollkarte sichtbar ist. Dies hat keinen Einfluss auf die Art und Weise, wie Sie die Kontrollkarte
ausflllen mussen. Das Symbol wird namlich nur zur Information angezeigt. Selbst wenn das Symbol fehlt,
konnen Sie die Kontrollkarte ausfullen und kann das Arbeitslosengeld gezahlt werden.

Siewerden nadmlich auch auf andere Weisen Uber den ersten Tag effektiver Arbeitslosigkeitinformiert. Zum einen
ist Ihr Arbeitgeber sowieso immer verpflichtet, Ihnen diesen Tag mitzuteilen. Zum anderen legt das LfA immer
eine Nachricht in |hre e-Box ab, wenn es die Mitteilung Uber den ersten Tag effektiver Arbeitslosigkeit von lhrem
Arbeitgeber empfangt. So sind Sie immer Uber Ihre Situation bestens informiert.
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Frihestmogliches Versanddatum

Fruhestmégliches Versanddatum
Tag, an dem Sie die Kontrollkarte frihestens an Ihre Zahlstelle senden kénnen.

Dies ist das Datum, ab dem die Kontrollkarte frihestens an lhre Zahlstelle geschickt werden kann.

Auch wenn dieses Datum vor dem Ende des Monats liegt, muss die Karte bis einschlieBlich des letzten Tages
des betreffenden Monats korrekt ausgefullt werden.




