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Impact van het dienstenchequesysteem op de uitstroom uit de werkloosheid

1. INLEIDING

In deze studie analyseren we de uitstroom van werkzoekende uitkeringsgerechtigde volledig werklozen (UVW-
WZ) naar reguliere tewerkstelling in een dienstencheque-onderneming.

Deze uitstroom wordt berekend op trimestriéle basis door als basispopulatie het geheel van verschillende
UVW-WZ te nemen die minstens één uitkering hebben ontvangen in de loop van de periode van het 3¢ kwartaal
van 2011 tot en met het 2¢ kwartaal van 2012; d.i. 681 808 personen.! Het gaat om een erg diverse populatie,
die tegelijk werklozen van erg lange duur, van kortere duur en intreders in de loop van deze 4 opeenvolgende
trimesters omvat. lemand wordt als ‘intreder’ beschouwd wanneer hij geen enkele uitkering heeft ontvangen in
de loop van het trimester dat voorafgaat aan het trimester in kwestie. lemand wordt als ‘vitgestroomd’
beschouwd wanneer hij geen enkele uitkering ontving in de loop van het trimester dat volgt op het trimester in
kwestie. Het betreft m.a.w. de volledige uitstroom, niet alleen de uitstroom naar werk. In totaal vormen deze
uitstromers een groep van 306 384 personen.

Van deze 306 384 personen zijn er 14 450 uitgestroomd naar werk in een dienstencheque-onderneming.
Gedurende deze periode hebben 3 509 van de 81 728 langdurig werklozen (2 jaar of langer) werk gevonden in
een dienstencheque-onderneming.?

GRAFIEK I: VERDELING VAN DE UVW-WZ 38 KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 28 KWARTAAL 2012
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Hoofdstukken 2, 3 en 4 behandelen in volgorde de drie populaties die in grafiek [ worden weergegeven,
respectievelijk het geheel van UVW-WZ, de totale uitstroom van UVW-WZ en de uitstroom van UVW-WZ naar
een dienstencheque-onderneming. Wij vergelijken en analyseren daarbij hun onderlinge verschillen. In het
vijfde en het zesde hoofdstuk focussen wij specifiek op respectievelijk de langdurige werkloosheid (2 jaar of
langer) en op het scholingsniveau van de UVW-WZ die naar een dienstencheque-onderneming uitstromen. Wij
sluiten onze analyse af met een overzicht van het aandeel van de uitstroom naar een dienstencheque-
onderneming t.o.v. de totaalpopulatie van UVW-WZ van het 3¢ kwartaal van 2011 tot en met het 2¢ kwartaal
van 2012.

Wij ronden deze studie enerzijds af met een korte samenvatting van de belangrijkste bevindingen in een
conclusie en anderzijds met een aanvullende tabel met betrekking tot de ratio van de
dienstenchequewerknemers in 2011 die voorheen werkloos waren.

1 Ter vergelijking: het maandgemiddelde van het aantal UVW-WZ tijdens dezelfde periode bedroeg 419 085 eenheden.

2 NB: De gebruikte weergave van de gegevens van uitstroom naar een dienstencheque-onderneming staat onder invloed
van de huidige toestand van de gegevenstransmissies. Voor de trimesters in 2011 zijn de gegevens gebaseerd op de
jaartelling van het aantal afgesloten contracten. Voor de trimesters in 2012 zijn de gegevens, gezien het ontbreken van een
jaartelling, afkomstig van de firma SODEXO, die enkel de actieve werknemers telt.
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Impact van het dienstenchequesysteem op de uitstroom uit de werkloosheid

2. PROFIEL VAN HET GEHEEL VAN WERKZOEKENDE
UITKERINGSGERECHTIGDE VOLLEDIG WERKLOZEN (UVW-WZ)

TABEL I: PROFIEL VAN HET GEHEEL VAN UVW-WZ 38 KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 28 KWARTAAL 2012

Vlaams Gewest Waals Gewest Brussels H. Gewest Land
278 990 40,9 % 296 808 435 % 106 010 15,5 % 681 808 100 %
Geslacht
M. 148 674 533% 153125 51,6 % 57 941 54,7 % 359 740 52,8 %
\'/ 130 316 46,7 % 143 683 48,4 % 48 069 453 % 322 068 472 %
Leeftijdsklasse
<30j. 90 327 324 % 103 470 349 % 29007 27,4 % 222 804 32,7 %
30-39j. 65402 234 % 74043 24,9 % 33295 314 % 172740 25,3%
40-49j. 61384 22,0% 61015 20,6 % 24188 22,8 % 146 587 21,5%
50 + 61877 222 % 58 280 19,6 % 19 520 18,4 % 139 677 20,5 %
Werkloosheidsduur
< 2 jaar 195 256 70,0 % 169 512 57,1 % 52775 49,8 % 417 543 61,2 %
Leeftijd: < 30j. 78 203 280% 77921 26,3 % 20 555 194 % 176 679 25,9 %
30-39j. 49 908 179% 45256 152 % 17 580 16,6 % 112744 16,5 %
40-49j. 42 393 152 % 31940 10,8 % 10 226 9,6 % 84 559 124 %
50 + 24752 8,9 % 14 395 4,8% 4414 42 % 43 561 6,4 %
2 jaar of langer 83734 30,0 % 127 296 42,9 % 53 235 50,2 % 264 265 38,8 %
Leeftijd: < 30j. 12124 43% 25549 8,6 % 8452 8,0% 46 125 6,8 %
30-39j. 15494 56% 28787 9,7 % 15715 14,8 % 59 996 8,8%
40-49j. 18 991 6,8 % 29075 9,8% 13 962 132% 62028 9,1%
50 + 37125 13,3% 43885 14,8 % 15106 142 % 96 116 14,1%

De bovenstaande tabel schetst het profiel van de 681 808 UVW-WZ in de beschouwde periode. Er zijn iets meer
mannen dan vrouwen, 52,8 % tegenover 47,2 %. Over het algemeen neemt het aantal UVW-WZ af naarmate de
leeftijdsklasse stijgt. De enige uitzonderingen zijn in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest de leeftijdscategorie
van 30- tot en met 39-jarigen (die iets groter is dan die van de -30-jarigen) en in het Vlaams Gewest die van de
50+’ers (iets groter dan die van de 40- tot -50-jarigen). De UVW-WZ uit het Waals Gewest vertegenwoordigen
43,5 %, die van het Vlaams Gewest 40,9 % en die van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest 15,5 %.

Over de gehele populatie zijn de langdurig werklozen in de minderheid (38,8 % tegenover 61,2 % met een
werkloosheidsduur van minder dan 2 jaar), al zijn er grote regionale verschillen. In het Vlaams Gewest
bedraagt de verhouding 30 % langdurig werklozen tegenover 70 % met een werkloosheidsduur van minder
dan 2 jaar, terwijl de verhouding tussen beide groepen in het Waals Gewest respectievelijk 42,9 % tegenover
57,1 % bedraagt en in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest ongeveer gelijk is. Voor de langdurig werklozen valt
trouwens op te merken dat hun aantal toeneemt naargelang de hoogte van de leeftijdsklasse, behalve in het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest, waar de verdeling van de langdurig werklozen volgens leeftijdsklasse egaler
blijkt dan in de andere gewesten.
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Impact van het dienstenchequesysteem op de uitstroom uit de werkloosheid

3. UITSTROOM VAN DE UVW-WZ

TABEL Il: AANDEEL VAN UITSTROOM VAN DE UVW-WZ 3¢ KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 2 KWARTAAL 2012

Vlaams Gewest

Waals Gewest

Brussels H. Gewest

Land

Uitstroom Resterend Uitstroom Resterend Uitstroom Resterend

Uitstroom Resterend

Totaal 145 888 133 102 126 119 170 689 34377 71633 306 384 375424
Geslacht
M. 75296 73378 62 991 90 134 18 294 39 647 156 581 203 159
V. 70592 59 724 63128 80 555 16 083 31986 149 803 172 265
Leeftijdsklasse
<30j. 54 897 35430 54 345 49125 12 331 16 676 121573 101 231
30-39j. 38752 26 650 34392 39651 11590 21705 84 734 88 006
40 - 49 . 30 840 30 544 24 566 36 449 7002 17 186 62 408 84179
50 + 21399 40478 12816 45464 3454 16 066 37 669 102 008
Werkloosheidsduur
< 2 jaar 115 895 79 361 87292 82220 21469 31306 224 656 192 887
Leeftijd: <30j. 49029 29174 43142 34779 9203 11352 101 374 75305
30-39j. 31308 18 600 23 231 22025 7080 10 500 61619 51125
40-49;. 23 641 18752 15 541 16 399 3732 6494 42914 41645
50 + 11917 12835 5378 9017 1454 2 960 18749 24812
2 jaar of langer 29993 53 741 38827 88 469 12908 40 327 81728 182 537
Leeftijd: <30j. 5868 6 256 11203 14 346 3128 5324 20199 25926
30-39j. 7444 8050 11161 17 626 4510 11 205 23115 36 881
40-49j. 7199 11792 9025 20 050 3270 10 692 19494 42534
50 + 9482 27 643 7438 36 447 2000 13106 18 920 77 196
Vlaams Gewest Waals Gewest Brussels H. Gewest Land
Uitstroom Resterend Uitstroom Resterend Uitstroom Resterend Uitstroom Resterend
Totaal 52,3 % 47,7 % 425 % 57,5% 324 % 67,6 % 44,9 % 55,1 %
Geslacht
M. 50,6 % 49,4 % 411% 58,9 % 316 % 68,4 % 435 % 56,5 %
V. 54,2 % 45,8 % 43,9 % 56,1 % 33,5% 66,5 % 46,5 % 53,5 %
Leeftijdsklasse
<30j. 60,8 % 392% 52,5% 475 % 42,5 % 575% 54,6 % 454 %
30-39j. 59,3 % 40,7 % 46,4 % 53,6 % 34,8 % 65,2 % 49,1 % 50,9 %
40-49j. 50,2 % 49,8 % 40,3 % 59,7 % 289 % 711% 42,6 % 574 %
50 + 34,6 % 65,4 % 22,0 % 78,0 % 17,7 % 82,3 % 27,0 % 73,0 %
Werkloosheidsduur
< 2 jaar 59,4 % 40,6 % 515% 48,5 % 40,7 % 59,3 % 53,8 % 46,2 %
Leeftijd: < 30j. 62,7 % 373% 554 % 446 % 44,8% 552 % 574 % 426%
30-39j. 62,7 % 373% 51,3% 487 % 40,3 % 59,7% 54,7 % 453 %
40-49j. 55,8% 442 % 48,7 % 51,3% 36,5% 63,5 % 50,8 % 492 %
50 + 481 % 51,9% 37,4 % 62,6 % 329 % 67,1% 43,0 % 57,0 %
2 jaar of langer 35,8 % 64,2 % 30,5 % 69,5 % 24,2 % 75,8 % 30,9 % 69,1 %
Leeftijd: < 30j. 484 % 51,6% 438% 56,2 % 37,0% 63,0 % 438% 56,2 %
30-39j. 48,0% 52,0% 38,8% 61,2% 287 % 71,3% 38,5% 61,5%
40-49j. 379% 62,1% 31,0% 69,0 % 234% 76,6 % 314 % 68,6 %
50 + 255 % 74,5 % 16,9 % 83,1% 132 % 86,8 % 19,7 % 80,3 %
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Impact van het dienstenchequesysteem op de uitstroom uit de werkloosheid

De bovenstaande tabel herneemt de groeperingen van het profiel (cf. tabel I), maar geeft per subgroep weer in
welke mate deze UVW-WZ uit de werkloosheid zijn uitgestroomd. Waar over het geheel beschouwd bijna de
helft van de UVW-WZ zijn uitgestroomd (44,9 %), bestaan er per subgroep grote verschillen. De vaststelling uit
een eerdere RVA-studie3 dat van de hierboven opgenomen profielkenmerken de voornaamste determinanten
van de uitstroom in volgorde leeftijd, werkloosheidsduur en gewest zouden zijn, terwijl geslacht als factor geen
noemenswaardige invloed kent, zien we in deze tabel herhaald:

e 27,6 procentpunt verschil tussen de jongste en de oudste leeftijdsklasse;

e 22,9 procentpunt verschil tussen de werklozen met een werkloosheidsduur van minder dan 2 jaar en
de langdurig werklozen;

e 19,9 procentpunt verschil tussen het Brussels Hoofdstedelijk en het Vlaams Gewest; en

e slechts 3 procentpunt verschil tussen de vrouwelijke en de mannelijke UVW-WZ.

De combinatie van verschillende profielkenmerken zorgt daarenboven voor een gecumuleerd effect. Zo loopt
het verschil tussen de uitstroom van jonge, niet-langdurig werkloze UVW-WZ uit het Vlaams Gewest en die van
langdurig werkloze 50+’ers uit het Brussels Hoofdstedelijk Gewest op tot 49,5 procentpunt.

TABEL Ill: PROFIEL VAN DE GROEP UITSTROMENDE UVW-WZ 38 KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 28 KWARTAAL 2012

Vlaams Gewest Waals Gewest Brussels H. Gewest Land
145 888 47,6 % 126 119 41,2 % 34 377 11,2 % 306 384 100 %
Geslacht
M. 75296 51,6 % 62 991 49,9 % 18 294 532 % 156 581 511%
V. 70592 484 % 63128 50,1 % 16 083 46,8 % 149 803 48,9 %
Leeftijdsklasse
<30j. 54 897 37,6 % 54 345 431 % 12 331 359 % 121573 39,7%
30-39j. 38752 26,6 % 34392 273% 11590 33,7% 84734 21,7 %
40-49]j. 30840 211 % 24 566 19,5 % 7002 20,4 % 62408 20,4 %
50 + 21399 14,7 % 12816 10,2 % 3454 10,0 % 37 669 12,3 %
Werkloosheidsduur
< 2 jaar 115 895 794 % 87 292 69,2 % 21469 62,5 % 224 656 733%
2 jaar of langer 29993 20,6 % 38 827 30,8 % 12908 375% 81728 26,7 %

Het profiel van de uitstroom van de UVW-WZ van het 3¢ kwartaal 2011 tot en met het 2¢ kwartaal 2012
vertoont dan ook een aantal verschillen tegenover het algemene profiel van de UVW-WZ in deze periode. Zo
bevat deze uitstroom in verhouding minder 50+’ers (12,3 % tegenover 20,5 %) en meer -30-jarigen (39,7 %
tegenover 32,7 %).

Slechts 26,7 % uitstromende UVW-WZ tegenover 38,8 % in de totaalpopulatie kent een werkloosheidsduur van
2 jaar of langer. Ondanks de hogere Vlaamse uitstroompercentages in deze categorie (cf. tabel II) ligt hun
aandeel in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (37,5 %) en in het Waals Gewest (30,8 %) hoger dan in het
Vlaams Gewest (20,6 %). Dit feit laat zich verklaren door de grote verschillen die er op het vlak bestaan bij de
totaalpopulatie (cf. tabel I).

De algemene verhoudingen tussen de gewesten zijn iets scherper dan bij het profiel van de totaalpopulatie: het
aandeel van het Vlaams Gewest is bij de uitstroom 6,7 procentpunt groter, terwijl dat van het Waals en het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest respectievelijk 2,3 en 4,3 procentpunt lager liggen.

De verhouding tussen mannelijke en vrouwelijke UVW-WZ is in de uitstroom net als in de totaalpopulatie
ongeveer gelijk.

3 RVA, Dienst Studies. "Uitstroom naar werk van de werkzoekende uitkeringsgerechtigde volledig werklozen van het
tweede kwartaal van 2010." Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening. Augustus 2012. Web.
<http://www.rva.be/D_stat/Studies/2012/Flux/NL.pdf>
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Impact van het dienstenchequesysteem op de uitstroom uit de werkloosheid

4. UITSTROOM VAN UVW-WZ NAAR EEN DIENSTENCHEQUE-
ONDERNEMING

TABEL IV: PROFIEL VAN DE GROEP NAAR EEN DIENSTENCHEQUE-ONDERNEMING UITSTROMENDE UVW-WZ
38 KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 28 KWARTAAL 2012

Vlaams Gewest Waals Gewest Brussels H. Gewest Land
7 520 52,0 % 6 182 428 % 748 52 % 14 450 100 %
Geslacht
M. 282 3,8% 152 2,5% 72 9,6 % 506 3,5%
V. 7238 96,3 % 6030 97,5 % 676 90,4 % 13944 96,5 %
Leeftijdsklasse
<30j. 3205 42,6 % 2535 41,0 % 201 26,9 % 5941 411 %
30-39j. 2172 28,9 % 1870 30,2 % 272 36,4 % 4314 29,9 %
40-49j. 1546 20,6 % 1457 23,6 % 214 28,6 % 3217 22,3%
50 + 597 7,9 % 320 5,2 % 61 8,2 % 978 6,8 %
Werkloosheidsduur
< 2 jaar 6 263 833% 4242 68,6 % 436 58,3 % 10 941 75,7 %
2 jaar of langer 1257 16,7 % 1940 314 % 312 41,7 % 3509 24,3 %

De bovenstaande tabel schetst het profiel van de UVW-WZ die uitstromen naar een dienstencheque-
onderneming. Een eerste enigszins te verwachten gegeven (gezien de aard van de toegelaten dienstencheque-
activiteiten) is dat deze uitstroom voor 96,5 % vrouwelijke UVW-WZ betreft. Deze grote meerderheid geldt
voor elk gewest, al is ze iets minder uitgesproken in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest. In het Vlaams en
Waals gewest bereikt het aandeel mannelijke UVW-WZ nooit de kaap van 5 %, terwijl hun aandeel in Brussel
9,6 % bedraagt. Dit relatief grote aandeel mannen in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest kunnen we bovendien
ook waarnemen in het profiel van het geheel aan dienstencheque-werknemers.*

Verder zijn een aantal tendensen die we reeds konden waarnemen bij de algemene uitstroom hier nog scherper
zichtbaar:

e Slechts 6,8 % van de uitstroom naar een dienstencheque-onderneming betrof een 50+’er tegenover
12,3 % in de totale uitstroom, terwijl het aandeel van de -30-jarigen nog 1,2 procentpunt hoger ligt dan
in de totale uitstroom.

¢ Hetaandeel van langdurig werklozen bedraagt slechts 24,3 % tegenover 26,7 % in de totale uitstroom.
De verschillen per gewest zijn nog scherper dan voor de totale uitstroom: de uitstroom naar een
dienstencheque-onderneming betrof in het Brussels Hoofdstedelijk en in het Waals Gewest
respectievelijk 41,7 % en 31,4 % langdurig werklozen, maar in het Vlaams Gewest slechts 16,7 %. Zoals
gezegd laat dit verschil zich verklaren door het profiel per gewest van de totaalpopulatie.

e Deaandelen van het Vlaams en het Waals Gewest liggen wat hoger dan die binnen de totale uitstroom
(respectievelijk 52 % tegenover 47,6 % en 42,8 % tegenover 41,2 %), terwijl dat van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest een stuk kleiner is (5,2 % tegenover 11,2 %).

4 Cf. GERARD, Maarten, NEYENS Inge en VALSAMIS Daphné. "Evaluatie van het stelsel van de dienstencheques voor
buurtdiensten en -banen 2011. Finaal eindrapport.” IDEA Consult. Juli 2012, p. 35.
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TABEL V: AANDEEL VAN DE UITSTROOM NAAR EEN DIENSTENCHEQUE-ONDERNEMING T.0.V. DE TOTALE UITSTROOM
VAN DE UVW-WZ
3F KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 2F KWARTAAL 2012

Vlaams Gewest Waals Gewest Brussels H. Gewest Land
52 % 49 % 2,2 % 4,7 %
Geslacht
M. 0,4 % 0,2 % 0,4 % 0,3 %
V. 10,3 % 9,6 % 4,2 % 9,3 %
Leeftijdsklasse
<30j. 58 % 47 % 1,6 % 49 %
30-39j. 56 % 54 % 23 % 51 %
40-49j. 50 % 59 % 31 % 52 %
50 + 2,8 % 25 % 1,8 % 2,6 %
Werkloosheidsduur

< 2 jaar 54 % 49 % 2,0 % 49 %
2 jaar of langer 42 % 50 % 2,4 % 4,3 %

Tabel V geeft het aandeel weer van de uitstroom naar een dienstencheque-onderneming (cf. tabel IV) ten
opzichte van de totale uitstroom in het 3¢ kwartaal 2011 tot en met het 2¢ kwartaal 2012 (cf. tabel III). In totaal
gaat 4,7 % van de uitstroom naar een dienstencheque-onderneming. Hoewel de meeste subgroepen rond dit
algemene gemiddelde schommelen, zijn er een paar opvallende afwijkingen.

In het Brussels Hoofdstedelijk Gewest betreft slechts 2,2 % van de uitstroom een uitstroom naar een
dienstencheque-onderneming. Voor de oudste en jongste leeftijdsklasse beperkt die zich nog tot respectievelijk
1,8 % en 1,6 %.

Slechts 2,6 % van de uitstromende 50+’ers gaan naar een dienstencheque-onderneming. Voor de
leeftijdsklassen onder de 50 jaar blijkt het aandeel van de uitstroom naar een dienstencheque-onderneming
echter licht toe te nemen naargelang de hoogte van de leeftijdsklasse.

Zoals te verwachten vanuit de vergelijking van de profielen is vooral het aandeel van de uitstroom naar een
dienstencheque-onderneming bij de mannelijke UVW-WZ erg laag: 0,3 % ten opzichte van 9,3 % bij de
vrouwen. Daarom hernemen we in onderstaande grafiek de aandelen van de uitstroom van vrouwen naar een
dienstencheque-onderneming t.o.v. de totale uitstroom van de vrouwelijke UVW-WZ gedifferentieerd volgens
gewest en leeftijd.

GRAFIEK Il: AANDEEL VAN DE UITSTROOM VAN VROUWEN NAAR EEN DIENSTENCHEQUE-ONDERNEMING
T.0.V. DE TOTALE UITSTROOM VAN DE VROUWELIJKE UVW-WZ 38 KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 28 KWARTAAL
2012 VOLGENS GEWEST EN LEEFTIJD
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Wanneer we enkel de vrouwelijke UVW-WZ beschouwen, blijkt voor de leeftijdscategorieén onder de 50 jaar

ca. 10% van de uitstroom naar een dienstencheque-onderneming te gaan. Bij de 50+’ers is dit voor ca. 5% het
geval.
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5. FOCUS OP DE UITSTROOM VAN LANGDURIG WERKLOZE UVW-WZ (2
JAAR EN LANGER) NAAR EEN DIENSTENCHEQUE-ONDERNEMING

TABEL VI: PROFIEL VAN DE LANGDURIG WERKLOZE UVW-WZ (2 JAAR EN LANGER): TOTAALPOPULATIE, UITSTROOM EN
UITSTROOM NAAR DIENSTENCHEQUESECTOR
3F KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 2F KWARTAAL 2012

Vlaams Gewest Waals Gewest Brussels H. Gewest Land
2 83 734 31,7 % 127 296 48,2 % 53 235 20,1 % 264 265 100 %
S Geslacht
3 M. 44 249 52,8 % 64 180 50,4 % 29 306 551 % 137735 521%
B N V. 39 485 472 % 63116 49,6 % 23929 44,9 % 126 530 47,9 %
= = Leeftijdsklasse
Q.
= <30j. 12124 14,5 % 25549 20,1 % 8452 15,9 % 46125 175 %
g 30-39j. 15494 18,5 % 28 787 22,6 % 15715 29,5 % 59 996 22,7 %
° 40-49j. 18 991 22,7% 29075 22,8 % 13962 26,2 % 62 028 235%
= 50 + 37125 44,3 % 43 885 34,5 % 15106 28,4 % 96 116 36,4 %
N 29 993 36,7 % 38 827 475 % 12 908 15,8 % 81 728 100 %
= Geslacht
= M. 14 597 48,7 % 18515 477 % 6853 53,1 % 39965 48,9 %
5 Vv 15 396 51,3 % 20312 52,3 % 6 055 46,9 % 41763 51,1 %
£ Leeftijdsklasse
§ <30j. 5868 19,6 % 11203 28,9 % 3128 24,2 % 20199 24,7 %
E 30-39j. 7444 24,8 % 11161 28,7 % 4510 34,9 % 23115 28,3 %
=) 40-49j. 7199 24,0 % 9025 23,2% 3270 253 % 19494 23,9 %
50 + 9482 31,6 % 7438 19,2 % 2000 15,5 % 18 920 231 %
5 1 257 358 % 1 940 55,3 % 312 8,9 % 3 509 100 %
g 4 Geslacht
E %’_ 2 M 57 45% 47 2.4 % 31 9,9 % 135 38%
;' o E V. 1200 95,5 % 1893 97,6 % 281 90,1 % 3374 96,2 %
39¢ Leeftijdskiasse
£ % § <30j. 313 24,9 % 613 31,6 % 65 20,8 % 991 28,2 %
§ § o 30-39j. 428 34,0 % 643 331% 118 37.8% 1189 33,9%
ad 40-49j. 357 284 % 555 28,6 % 109 349% 1021 29,1 %
5 50 + 159 12,6 % 129 6,6 % 20 6,4 % 308 8,8 %

De bovenstaande tabel schetst voor de UVW-WZ die 2 jaar of langer werkloos zijn de profielen van de
totaalpopulatie, de totale uitstroom en de uitstroom naar een dienstencheque-onderneming. Wij konden reeds
vaststellen dat het aantal langdurig werklozen in de totaalpopulatie toeneemt met de leeftijd (van 17,5 % in de
jongste leeftijdscategorie tot 36,4 % in de oudste). Bij de totale uitstroom blijkt de verdeling volgens
leeftijdsklasse veel egaler te zijn, al zijn er verschillen per gewest (die zich laten verklaren door verschillen in
het profiel).

Deze verdeling volgens leeftijdsklasse wordt weerspiegeld in de uitstroom naar een dienstencheque-
onderneming, al is het totale aandeel van de 50+’ers er een pak kleiner. Hun aandeel binnen de uitstroom van
langdurig werkloze UVW-WZ naar een dienstencheque-onderneming bedraagt slechts 8,8 %, wat ca. 20
procentpunt lager is dan de andere leeftijdscategorieén. Al is dit verschil minder uitgesproken in het Vlaams
Gewest, kunnen we toch het relatief lage aandeel van de 50+’ers in de drie gewesten vaststellen.

Volgens gewest blijken de langdurig werklozen in de drie profielen overwegend Waals te zijn. Wij herinneren
eraan dat de langdurig werklozen in het Waals Gewest 42,9 % uitmaken van de totaalpopulatie van UVW-WZ,
tegenover 30 % in het Vlaams Gewest (cf. tabel I).

Voor wat de verdeling volgens geslacht betreft, maken we ook bij de langdurig werklozen dezelfde vaststelling
die we al eerder konden maken: waar het geheel aan UVW-WZ en de totale uitstroom ongeveer gelijk verdeeld
is tussen mannen en vrouwen, is de uitstroom naar een dienstencheque-onderneming overwegend vrouwelijk
(96,2 %).
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TABEL VII: AANDEEL VAN DE UITSTROOM VAN LANGDURIG WERKLOZE UVW-WZ NAAR EEN DIENSTENCHEQUE-
ONDERNEMING T.0.V. DE TOTALE UITSTROOM VAN DE LANGDURIG WERKLOZE UVW-WZ
3F KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 2F KWARTAAL 2012

Vlaams Gewest Waals Gewest Brussels H. Gewest Land
4,2 % 50 % 2,4 % 4,3 %
Geslacht
M. 0,4 % 0,3 % 0,5 % 0,3 %
V. 78 % 9,3 % 46 % 8,1 %
Leeftijdsklasse

<30j. 53 % 55 % 21 % 49 %
30-39j. 57 % 58 % 2,6 % 51 %
40-49j. 50 % 6,1 % 33 % 52 %
50 + 1,7 % 1,7 % 1,0 % 1,6 %

Tabel VII geeft het aandeel weer van de uitstroom van de langdurig werkloze UVW-WZ naar een
dienstencheque-onderneming ten opzichte van de totale uitstroom van langdurig werkloze UVW-WZ in het 3e
kwartaal 2011 tot en met het 2¢ kwartaal 2012. In totaal gaat 4,3 % van de uitstroom van langdurig werkloze
UVW-WZ naar een dienstencheque-onderneming, wat slechts 0,4 procentpunt lager is dan bij het geheel van
uitstromende UVW-WZ (cf. tabel V). Het grootste verschil t.o.v. de verhoudingen die we konden waarnemen bij
de totale uitstroom, blijkt zich te situeren bij de leeftijdsklasse van de 50+’ers.

GRAFIEK Ill: AANDEEL VAN DE UITSTROOM VAN VROUWELIJKE LANGDURIG WERKLOZE UVW-WZ NAAR EEN
DIENSTENCHEQUE-ONDERNEMING T.0.V. DE TOTALE UITSTROOM VAN DE VROUWELIJKE LANGDURIG WERKLOZE
UVW-WZ 3F KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 28 KWARTAAL 2012
VOLGENS GEWEST EN LEEFTI]JD

12,0% 11,1% 11,2%
10,5% 9
° 105% 0 1%

9,8%
10,0% +—— 9.2% 97% g 397

8,0% —
6,7%

6,0% ——
4,7%
4,0%

4,0% T 30% ] 31%
2,2%

2,0% — —— — — —

0,0% T T T )

Vlaams Gewest Waals Gewest Brussels Hfdst.Gewest Land

<30j. 30-39j. 40-49]. 50+

Wanneer we enkel de vrouwelijke UVW-WZ beschouwen, blijkt ook voor de langdurig werkloze UVW-WZ bijna
10 % van de uitstroom in de leeftijdscategorieén onder de 50 jaar naar een dienstencheque-onderneming te
gaan. Bij de 50+’ers is dit slechts voor ca. 3 % het geval.
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6. SCHOLINGSNIVEAU VAN DE GROEP NAAR EEN DIENSTENCHEQUE-
ONDERNEMING UITSTROMENDE UVW-WZ

TABEL VIII: PROFIEL VAN DE GROEP NAAR EEN DIENSTENCHEQUE-ONDERNEMING UITSTROMENDE UVW-WZ VOLGENS
SCHOLINGSNIVEAU 3F KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 2F KWARTAAL 2012

Laaggeschoold Middengeschoold Hooggeschoold Onbekend Totaal Laaggeschoold Middengeschoold Hooggeschoold Totaal
Vlaams Gewest
M. 182 86 14 0 282 64,5 % 30,5 % 50 % 100 %
V. 4.245 2.747 222 24 7238 58,6 % 38,0 % 31 % 100 %
Totaal 4.427 2.833 236 24 7520 58,9 % 37,7 % 31 % 100 %
Waals Gewest
M. 112 36 3 1 152 73,7 % 23,7 % 2,0 % 100 %
V. 3.554 2.298 162 16 6030 58,9 % 381 % 2,7 % 100 %
Totaal 3.666 2.334 165 17 6182 59,3 % 37,8 % 2,7 % 100 %
Brussels H. Gewest
M. 51 9 10 2 72 70,8 % 12,5 % 139 % 100 %
V. 541 102 27 6 676 80,0 % 151 % 4,0 % 100 %
Totaal 592 111 37 8 748 791 % 14,8 % 49 % 100 %
Land
M. 345 131 27 3 506 68,2 % 259 % 53 % 100 %
V. 8.340 5.147 411 46 13944 59,8 % 369 % 29 % 100 %
Totaal 8.685 5.278 438 49 14450 60,1 % 36,5 % 3,0 % 100 %

TABEL IX: PROFIEL VAN DE GROEP NAAR EEN DIENSTENCHEQUE-ONDERNEMING UITSTROMENDE LANGDURIG
WERKLOZE UVW-WZ (2 JAAR EN LANGER) VOLGENS SCHOLINGSNIVEAU
3F KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 2F KWARTAAL 2012

Laaggeschoold Middengeschoold Hooggeschoold Totaal Laaggeschoold Middengeschoold Hooggeschoold Totaal
Vlaams Gewest
M. 42 12 3 57 73,7 % 211 % 53 % 100 %
V. 774 390 36 1.200 64,5 % 325 % 30 % 100 %
Totaal 816 402 39 1.257 64,9 % 32,0 % 31 % 100 %
Waals Gewest
M. 36 10 1 47 76,6 % 213 % 21 % 100 %
V. 1.195 652 46 1.893 63,1 % 344 % 24 % 100 %
Totaal 1.231 662 47 1.940 63,5 % 34,1 % 2,4 % 100 %
Brussels H. Gewest
M. 27 2 2 31 87,1 % 6,5 % 6,5 % 100 %
V. 231 42 8 281 82,2 % 14,9 % 2,8 % 100 %
Totaal 258 44 10 312 82,7 % 141 % 32 % 100 %
Land
M. 105 24 6 135 778 % 17,8 % 4,4 % 100 %
V. 2.200 1.084 90 3.374 65,2 % 321 % 2,7 % 100 %
Totaal 2.305 1.108 96 3.509 65,7 % 31,6 % 2,7 % 100 %

Wanneer we ten slotte het scholingsniveau bekijken van de groep naar een dienstencheque-onderneming
uitstromende UVW-WZ5, stellen we vast dat het voor 60,1 % laaggeschoolden betreft. Bij de langdurig werkloze
UVW-WZ is hun aandeel nog iets hoger, m.n. 65,7 %.

5 Laag: Ten hoogste 2¢ graad van het secundair onderwijs en/of middenstandsopleiding of leercontract.
Midden: 2¢ en 3¢ graad secundair onderwijs.
Hoog: Diploma hoger onderwijs.
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7. AANDEEL VAN UITSTROOM NAAR EEN DIENSTENCHEQUE-
ONDERNEMING T.0.V. HET GEHEEL VAN UVW-WZ

TABEL X: AANDEEL VAN UITSTROOM VAN DE UVW-WZ NAAR EEN DIENSTENCHEQUE-ONDERNEMING T.0.V. HET GEHEEL
VAN UVW-WZ - 38t KWARTAAL 2011 TOT EN MET HET 28 KWARTAAL 2012

Vlaams Gewest Waals Gewest Brussels H. Gewest Land
M. V. Tot. M. V. Tot. M. V. Tot. M. V. Tot.
<30j. 0,2% 7,0% 3,5% 0,1% 49% 24 % 0,1% 1,3% 0,7% 0,1% 53% 2,7%
30-39j. 0,2% 73% 33% 0.1% 5,0 % 25% 0,2% 1,6 % 0,8% 0,2% 51% 25%
40-49j. 0,3% 53% 25% 0.1% 49% 2.4 % 0,2% 19% 0,9% 0,2% 46 % 22%
50 + 0,1% 1,9% 1,0% 0,0 % 1,1% 0,5 % 0,1% 0,6 % 0,3% 0,1% 14% 0,7 %
<30j. 0,2% 73% 3,7% 0.1% 49% 25% 0,1% 12 % 0,7% 0,1% 55% 28%
& 30-39j. 0,2% 7% 35% 0.1% 55 % 2,7% 0,2% 1,7% 0,9% 0,2% 58% 28%
-c% 40-49]j. 0,3% 58 % 28% 0.1% 6,0 % 2,8% 0,1% 2.4 % 1,0% 0,2% 55% 2,6 %
v 50+ 0,2 % 3,8% 1,8% 0,1% 31% 1,3% 0,3 % 1,9% 0,9 % 0,2 % 3,4 % 15%
Tot. 0,2 % 6,6 % 3,2% 0,1% 51% 25% 0,1% 1,6 % 0,8 % 0,2 % 54 % 2,6 %
<30j. 0,1% 54 % 2,6 % 0,1% 48% 2.4 % 0,1% 1,5% 0,8% 0,1% 4,3% 21%
S 5 30-39j. 0,3% 6,1% 28% 0.1% 42 % 2.2% 0,2% 1,5% 0,8% 0,2% 4,0% 20%
g g’ 40-49j. 0,2% 4,0% 1,9% 0,1% 3,8% 1,9% 0,2% 16 % 0,8 % 0,1% 3,4 % 16 %
'&'2 50 + 0,0 % 0,8 % 0,4 % 0,0 % 0,6 % 0,3 % 0,0 % 0,3% 0,1% 0,0 % 0,6 % 0,3 %
Tot. 0,1% 3,0% 15% 0,1% 3,0% 15% 0,1% 1.2% 0,6 % 0,1% 2,7 % 1,3%
Totaal 02 % 56 % 2,7 % 01 % 42 % 21 % 0,1 % 1,4 % 0,7 % 0,1 % 4,3 % 21 %

Tot slot bekijken wij het aandeel van de uitstroom naar een dienstencheque-onderneming t.o.v. het geheel van
UVW-WZ. In totaal was er in de beschouwde periode een uitstroom van 2,1 % van de UVW-WZ naar een
dienstencheque-onderneming. Zoals gezien doet die zich vooral voor bij de vrouwen: de vrouwelijke UVW-WZ
kennen een uitstroom naar dienstencheque-ondernemingen van 4,3 %, maar bij de mannen is die bijna
onbestaande (0,1 %).

De uitstroom naar een dienstencheque-onderneming neemt af met de leeftijdsklasse. Hij gaat van 5,3 % bij de
vrouwelijke UVW-WZ onder de 30 jaar naar slechts 1,4 % bij de vrouwelijke 50+’ers. Bovendien is het vooral in
de oudste leeftijdsklasse dat het effect van de werkloosheidsduur zich laat gelden. Voor de uitstroom naar een
dienstencheque-onderneming bij de vrouwelijke, -30-jarige UVW-WZ bedraagt het verschil tussen de langdurig
werklozen en zij met minder dan 2 jaar werkloosheid slechts 1,2 procentpunt (respectievelijk 4,3 % tegenover
5,5 %). Voor de vrouwelijke 50+’ers loopt dit verschil op tot 2,8 procentpunt (respectievelijk 0,6 % tegenover
3,4 %). Vrouwelijke UVW-WZ die minder dan 2 jaar werkloos zijn kennen een uitstroom naar een
dienstencheque-onderneming van 5,4 %, terwijl die voor langdurig werkloze vrouwen slechts 2,7 % bedraagt.

Het Vlaams Gewest kent de hoogste uitstroom naar een dienstencheque-onderneming (5,6 % van de
vrouwelijke UVW-WZ), gevolgd door het Waals Gewest (4,2 %) en het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (1,4 %).
Opvallend is dat de mate van uitstroom van langdurig werkloze UVW-WZ naar een dienstencheque-
onderneming in Vlaanderen en Wallonié gelijk loopt: 0,1 % bij de mannen, 3 % bij de vrouwen en 1,5 % in
totaal.
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8. CONCLUSIE

De UVW-WZ in de periode van het 3de kwartaal van 2011 tot en met het 2de kwartaal van 2012 kenden een
uitstroom van 2,1 % naar een dienstencheque-onderneming. Dit is een aandeel van 4,7 % van de totale
uitstroom.

Waar de totale uitstroom bij mannen en vrouwen vergelijkbaar is, blijkt de uitstroom naar een dienstencheque-
onderneming beduidend lager bij de mannen dan bij de vrouwen. De vrouwelijke UVW-WZ kennen een
uitstroom van 4,3 % naar een dienstencheque-onderneming (13 944 eenheden), d.i. 9,3 % van de totale
uitstroom voor vrouwelijke UVW-WZ. Bij de mannelijke UVW-WZ is er slechts een uitstroom van 0,1 % naar
een dienstencheque-onderneming (506 eenheden), d.i. 0,3 % van de totale uitstroom.

De uitstroom naar een dienstencheque-onderneming vertoont gelijkaardige kenmerken als de totale uitstroom.
Zo neemt de uitstroom in beide gevallen af met de leeftijd. De UVW-WZ van 50 jaar en ouder, die al de laagste
uitstroom kennen, stromen nog minder uit naar dienstenchequebanen. Zo gaat bij de vrouwen van 50 jaar en
ouder slechts 5,3% van de totale uitstroom naar werk richting dienstenchequebanen, terwijl dit bij de vrouwen
jonger dan 50 ongeveer 10% is, wat zich ongetwijfeld laat verklaren door het feit dat het werk in deze sector
vaak een goede fysieke conditie vereist.

De langdurig werklozen (2 jaar en meer) profiteren niet meer van de uitstroom naar dienstenchequebanen dan
de werklozen met een kortere werkloosheidsduur: 4,3% van de totale uitstroom bij de langdurig werklozen
tegenover 4,9% bij werklozen met een kortere werkloosheidsduur. Van de groep naar een dienstencheque-
onderneming uitstromende langdurig werkloze UVW-WZ was 65,7 % laaggeschoold.

Volgens gewest kunnen we ten slotte vaststellen dat de uitstroom naar een dienstencheque-onderneming
kleiner is in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (1,4 % bij de vrouwen, d.i. slechts 4,2 % van de totale uitstroom
in deze subgroep) dan in het Waals Gewest (4,2 % bij de vrouwen, d.i. 9,6 % van de totale uitstroom in deze
subgroep) en het Vlaams Gewest (5,6 % bij de vrouwen, d.i. 10,3 % van de totale uitstroom in deze subgroep).
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BIJLAGE: RATIO VAN DE DIENSTENCHEQUEWERKNEMERS IN 2011 DIE
VOORHEEN UVW-WZ WAREN

Om de bovenstaande conclusies in een ruimere context te situeren, geven wij ten slotte de onderstaande tabel
mee. Die onderzoekt hoeveel van het totale aantal dienstenchequewerknemers in 2011 in de voorgaande jaren
op een gegeven moment volledig werkloos waren. Deze voormalige UVW-WZ worden over de hele periode
slechts eenmaal geteld, aflopend van 2010 t.e.m. 2004.

TABEL XI: WERKNEMERS TEWERKGESTELD IN EEN DIENSTENCHEQUE-ONDERNEMING IN 2011
DIE IN DE VOORGAANDE JAREN VOLLEDIG WERKLOOS WAREN

Vlaams Gewest Waals Gewest Brussels H. Gewest Land*

Totaal aantal
dienstencheque- 89 126 39 619 20 194 149 827
werknemers in 2011

= = 2010 9254 10,4 % 7223 18,2 % 1159 5,7 % 17 641 11,8 %
= % § 2009 5101 57 % 4062 10,3 % 519 2,6 % 9694 6,5 %
= g god 2008 4424 5,0 % 3482 8,8 % 430 21% 8347 5,6 %
865 2 £ 2007 4 540 51% 3147 79% 355 1,8 % 8048 54 %
Sa 23 2 2006 4 564 51% 2809 1% 251 1,2% 7631 51%
<38 rc: =) 2005 4543 51% 2117 53% 186 0,9% 6853 4,6 %
g ] § 2004 4154 47 % 1686 4,3 % 89 0,4 % 5935 4,0 %
= = Totaal 36 580 41,0 % 24 526 61,9 % 2 989 14,8 % 64 149 42,8 %

* Landtotalen inclusief dienstenchequewerknemers gedomicilieerd in het buitenland

Van de 149 827 werknemers in een dienstencheque-onderneming in 2011, waren er 64 149 in de zeven
voorgaande jaren op een gegeven moment UVW-WZ. Dit stemt overeen met 42,8 % van deze populatie
dienstenchequewerknemers. Dit aandeel verschilt echter naargelang het gewest: 61,9% in het Waals Gewest,
41% in het Vlaams Gewest en 14,8% in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.
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