RVA be

Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening
Directie Interne en Externe Communicatie
Keizerslaan, 7-9 - 1000 Brussel

Tel. 02 51542 81

www.rva.be

Brussel, 5 december 2014

e Persmededeling o

eGov Award voor de elektronische stempelkaart van de RVA

Op donderdag 4 december reikte Agoria, de federatie van de technologische industrie,
voor de elfde keer de eGov Awards uit. De eGov Award in de categorie
‘Gebruiksvriendelijkheid’ ging dit jaar naar de elektronische stempelkaart van de RVA.

Deze elektronische stempelkaart werd op 15 september gelanceerd als elektronische
equivalent voor de papieren blauwe stempelkaart en is een resultaat van een
samenwerking tussen de RVA en de uitbetalingsinstellingen. De toepassing laat
werklozen toe om via hun pc, tablet of smartphone hun werkloosheidstoestand aan hun
uitbetalingsinstelling door te geven. Begin december registreerde de RVA al meer dan
16.000 gebruikers van de elektronische controlekaart.

De jury van Agoria was lovend over de toepassing: “De elektronische kaart ziet er
hetzelfde uit als de papieren kaart en is heel gebruiksvriendelijk. Voor werkzoekenden
betekent deze applicatie een vereenvoudiging en een ingrijpende modernisering van een
van de belangrijkste administratieve formaliteiten die zij moeten vervullen.”
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